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华绩效考核模式调研报告 

引 言 

力资源作代企业核心战略资源越越受企业高层 

理员重视目前国企业力资源发展情况华技术 

限公司力资源谓力资源理领域标杆招聘绩 

效职资格培训等模块华公司成业界学典范 

华力资源国力资源理标杆 

华公司力资源理体系许企业进行力资源标杆研究 

象力资源优势体现力资源理念作认 

识招聘渠道建设职体系建立通系统绩 

效理流程实现全员激励等显示力资源理领域具 

备优势 

二华绩效考核模式力资源体系中具突出作 

华直绩效理作力资源工作基础注重结果考 

评方式程结果重考核办法根公司发展战略建立 

良绩效考核体系晋升加薪培训评优等绩效考评 

结果作参考 

三助拓展思维加强绩效考核理模式创新 

华绩效考核模式研究进步解绩效理方 

面创新处值鉴考核评价体系助拓展思维进 

步现行绩效理体系中存问题进行分析 

文述华绩效考核模式旨通华绩效考核模 

式研究探索提出益公司绩效考核模式改进建议2 

华公司简介 

（）公司介绍 

华全球领先电信解决方案供应商专注运营商建立长 

期合作伙伴关系目前华全球建立 100 分支机构营销 

服务网络遍全球拥员工约 87502 名中 43事研发工作 

2008 年华实现合销售额 233 亿美元增长 46中 

75销售额国际市场 

目前华组织架构分研发销售财运营支付综合 

五体系法务基建审计控四级部门（职部门） 

（二）力资源介绍 

力资源作华核心竞争力 1996 年开始实行较规 

模改革力资源业员般事业部规模进行设置般超 

 500 级部门HR 业员 100：1 例进行设置 

华力资源重视员选育留环节精心雕琢 

招聘方面华遵循公司规划招聘需做招 

聘员工够原立足通建立规范化稳定招 

聘渠道解决公司发展需问题 

薪酬方面华建立富挑战性实性薪酬体系立足 

高工资第推动力薪酬观念通高工资高奖金全员 

持股形式限度激励留住优秀 

绩效考核注重部公正透明组织目标目标进 

行结合考评须第时间考评结果反馈考评专门 

级部门理组成理理团队（AT般级部 

门 56 组成）绩效考评结果进行评议作出终裁定 

外员工培训职资格体系建设效约束机制等3 

形成独特理方法 

二华绩效考核体系 

华绩效理发展历程总说历三重发展时期 

发展阶段情况： 

阶段 时间 考核容 考核目 

第阶段 1995 年1997 年 

强调考核作单程进 

行考核容侧重员工工作 

态度力业绩 

强化理意识 

提升理水 

第二阶段 1997 年2001 年 绩效考核作绩效评价部 

分考核容绩效中心 

强化成果导 

推动员工务实 

开展工作 

第三阶段 2001 年 

真正公司员中开展全员绩 

效理绩效考核视 

系统理程坚持目标导 

考核容方面增加跨部门 

间考核 

提高员工 

理意识倡导 

激励约束 

目前华公司正处绩效改革阶段绩效理阶段情况 

： 

（）绩效考核范围 

华绩效考核采取全员考核形式基层操作族员工公司 

领导进行绩效考核 

（二）PBC 制订 

华实行严格 PBC（Personal Business Commitment业 

务承诺）计划PBC 采取方式进行制定公司目标逐 

分解部门员工根部门年度目标进行 PBC 设计 

年初华员工会制定详细工作计划 09 年开始 

员工半年度周期 PBC 进行设计二级部门 

年周期进行设计 

 PBC 计划容求明确权重区分目标衡量标准 

工作具体开展程中遇突发事件重事变动需4 

事先制定 PBC 进行时调整更新 

（三）绩效辅导 

华绩效理重视绩效计划制定实施程中辅导工作部门 

责帮助员工达成绩效目标华求级重视 

员工绩效目标实施程进行指导半年少三次正式面谈 

绩效辅导程进行时监控踪求级绩效 

指导面谈需详细记录适时进行面谈记录抽检未求 

执行部门进行严格处罚 

（四）绩效评估 

1评估周期 

09 年前华绩效评估季度进行年初根员工季度 

PBC 完成情况员工进行季度考核评估期间制定季度 PBC 

计划

08 年底09 年初华进行全面绩效考核周期改革根员 

工族群职级采取绩效考核周期般： 

普通员工（二级部门）原季度进行评调整 

半年进行评估方式 

二级部门采取年度评估方式 

注：操作族中文员秘书等岗位生产类技术工员般采 

取季度月度考核结合形式 

2评估方式 

绩效评估采取方式进行绩效考核方式根员 

职级族区分目前公司二级部门采取衡计 

分卡考评方式员工采取关键事件法然种考评方 

法孤立利结合着方法5 

评估表采取电子化纸质结合形式普通员工般采取标准电子 

流模板二级部门领导般采取纸面考评形式 

3评估容 

重视绩效理程中项绩效数收集整理绩效评价根 

员工 PBC  KPI 计划完成情况进行评估客观绩效指标 

级格外重视员理方面情况含课程开 

发讲课学时员工流失率备干部培养等员理项容 

采取积分形式绩效考评时累计积分进行统计般理员 

求年必须达 32 积分未完成积分员原年度绩效 

评定C等级 

3评估流程 

a评 

员工根 PBC 进行分根分数评定绩效等级 

b评价 

根员工 PBC 完成情况结合员工工作态度评分员工 

进行分作出评价确定员工绩效等级 

c力资源部审核 

力资源部部门员绩效例控制情况进行审核绩效评 

定等级中明显异常情况进行踪审查 

d级部门理团队评议 

员工绩效终结果级部门 AT 团队进行评定 

级部门理绩效等级评定例等级合理性进行评审 

讨讨通报级部门总裁进行确认结果进行反馈 

（五）绩效反馈 

半年度绩效考核结果出级须第时间员工进行沟6 

通绩效结果评定原进行说明帮助员工制定绩效考核方案 

签订半年 PBC 计划 

员工绩效结果存异议力资源部 AT 团队进行投 

诉 

（六）绩效结果应 

华重视绩效理结果应绩效结果作员工晋升调薪等 

客观 

1半年度绩效 

目前华绩效评定等级分AB+BC 

D五等级半年度绩效等级例： 

序号 绩效等级 例范围 备注 

1  A  ≤10  潜规定 

2  B+  ≤50   

3  B  未作限制 

4  C 

5  D 

5≥15≤ 

强制例限制具 

体 CD 等级例 

未限制 

半年度绩效评定结果工资挂钩作员培训命 

调薪评优岗位匹配等参考评价 

注：员工进行评估时综合年绩效情况进行考察 

2年度绩效 

09  年前华公司员年度绩效评定根四季度绩效 

等级应绩效分数（A6 分B4 分C3 分D1 分）进行加权 

计算出该员工年度绩效分数然根预先设定分数区间应 

绩效等级拟定出该员工年度绩效等级 

年度绩效年终奖挂钩年终奖具体标准级部门根 

奖金包等级例数情况进行分配集团总部做限制7 

般情况员工年终奖金额 2—6 月工资 

绩效等级 D 员年终奖 

实行末位淘汰制年度绩效评分排名  5员进行末 

位淘汰淘汰员工时会进行末位淘汰沟通访谈级部门员 

工年度绩效等级情况进行梳理报 AT 团队进行终讨决定 

注：奖金包根级部门年度 PBC 完成情况绩效评定情 

况进行设置般华 IRD（投资理委员会）根公司年度工作 

重点战略规划结合级部门承担工作重性进行评价终确 

定级部门奖金包 

（七）绩效监控 

力资源部季度部门绩效考核执行情况进行检查重点检 

查绩效辅导绩效评估程采取检抽检相结合形式 

华专门聘请政机关事业单位离退休老干部组成第三方团 

队专门绩效考评公正性客观性进行访谈负责公司员工 

部分投诉突发事件进行处理 

三华绩效模式鉴处 

（）华绩效理公司区 

绩效理 

程 华 公司 

绩效计划 

1采取 PBC 方式根公司战略目标逐 

层分解 

2PBC 制定部门员工进行沟通确认 

1采取 KPI 形式月员工根 

月工作计划进行制定 

2目前绩效合约签订环节执行力度强 

绩效辅导 

1强调工作程中指导沟通 

2 强制性求级半年少 

三次员工进行正式绩效面谈辅导 

进行详细文字记录 

1绩效辅导环节相薄弱 

2绩效辅导未做强制性求数部门 

面谈记录 

绩效考核 

1半年度年度进行考核 

2评估流程：评评价力资源 

部评价AT 评价 

3二级部门领导采取 BSC 

1月度半年度年度进行考核 

2评估流程：员工评评价力资 

源部审核 

3二级部门领导采取部门8 

绩效理 

程 华 公司 

评估方法 KPI 考核 

绩效反馈 

求级进行时反馈提出绩 

效改进建议反馈时签订半年度 PBC 

计划 

目前部分部门未实质性进行绩效反馈 

反馈结果非具体考评原 

绩效结果 

1绩效结果作员工晋升调配评优 

参考 

2考核结果月度工资挂钩 

年终奖金挂钩 

3进行末位淘汰 

1绩效结果作员工晋升调配评优等 

参考 

2月度绩效结果直接月度工资挂钩 

3年度绩效结果年终奖挂钩 

（二）华绩效模式鉴处 

1重视 PBC 制定逐层目标分解 

2成立级部门理团队（AT）部门绩效理工作进行督 

导 

3监控机制灵活采取第三方监控形式 

四结束语 

目前公司已建立相较成熟绩效考核体系相关制度激 

励措施逐步完善单位绩效考核方面执行力度够绩 

效目标分解够科学合理造成绩效激励效果明显部分单位绩效 

考核流形式 

全员绩效理意识提升单位绩效执行力度加强绩效考 

核激励作突出显现必须公司高层重视中层参基 

层关注
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                    　第一章 公司的宗旨一、核心价值观　　（追求）　　第一条 华为的追求是在电子信息领域实现顾客的梦想，并依靠点点滴滴、锲而不舍的艰苦追求，使我们成为世界级领先企业。　　为了使华为成为世界一流的设...
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                     《野性华为》读书心得
                


                
                    读书心得
世上本无捷径，成功不是偶然。拜读《野性华为》以后，让我更加意识到团队的重要意义。企业的发展与团队建设息息相关，一个高效运转、团结一致企业才能在时代的浪潮中紧紧的抓住的发展的机遇。企...
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                    华为公司基本法第一章   公司的宗旨一、核心价值观    （追求）    第一条  华为的追求是在电子信息领域实现顾客的梦想，并依靠点点滴滴、锲而不舍的艰苦追求，使我们成为世界级领先企业。  ...
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                    公司简介华为公司是一家专门从事系列程控交机及其配套产品生产、开发、销售的高新技术企业,崛起于改革开放前沿的深圳，积极投身于民族通信产业的大潮中，为使我国通信产业早日走向世界通舞台，贡献着自己的...
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                    员工入职登记表姓名性另I」贴照片处身份证号码出生口期联系电话政治而貌民族户口所在地参加工作家庭住址身高体重婚否任职部门职务职称入职时间待遇要求毕业院校学历专业外语及等级计算机能力□初级□中级□...
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                    一个学生的信息是：姓名，学号，性别，年龄等信息，用一个链表，把这些学生信息连在一起， 给出一个age, 在些链表中删除学生年龄等于age的学生信息。 
 
#include “stdio....
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                    华为员工手册公司简介    华为公司是一家专门从事系列程控交机及其配套产品生产、开发、销售的高新技术企业，崛起于改革开放前沿的深圳，积极投身于民族通信产业的大潮中，为使我国通信产业早日走向世界...
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                     《人力资源百科精编大全》经典珍藏版（绩效管理）——华为公司绩效管理制度
                


                
                    绩效管理与绩效考核制度第一章 总则第一条：为加强公司对员工的绩效管理和绩效考核工作，特制定本制度。        绩效管理与绩效考核的宗旨在于：1、 考察员工的工作绩效；2、 作为员工奖惩、调...
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                    北国之春
华为公司总裁 任正非

2000年是科技股暴跌、互联网泡沫淹没的一年，2001年上半年随着北电、爱立信数以万计的裁员、思科26亿美元的巨额亏损、朗讯差点被并购，网络和电信设备供...
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