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维纳酒店集团 

Vienna Hotels Group 

序号： BZGL2016121501 

生效日期： 201711 

标准理系统 

Standard Management System 

换号：  

制定： 李文韬 

酒店客房发霉渗漏控制方案 

批准： 陈远 

分发：全体员工 

目标 

秉承深睡眠健康户核心价值致力客户提供健康舒适

高附加值产品良睡眠体验特维纳酒店集团连锁店客房噪音湿度

异味渗水等硬件核心体验点进行进步规范求案发霉渗漏控制 

二适范围 

维纳酒店集团品牌酒店参执行 

三相关说明 

31 渗水≠发霉：长期渗水发霉二者连起提带错误观

念渗水发霉回事二者列存实然墙纸发霉成： 

霉菌 处

霉变成 墙纸发霉

温度

氧气

水分

养分

处

较暖常温

墙体未干

墙体渗漏

空气湿度

胶水

稀厚

胶水

富含淀粉





控

条

件



控

条

件

 霉菌存日常环境中方合适温湿度加少量养分

量生长繁殖常见食物发霉墙纸胶水中淀粉霉菌生存提

供非常丰富养分目前采纸基 PVC 墙纸纸张中富含纤维素少量

营养成分霉菌提供养分时辅材里高分子聚合物材料含少量

霉菌分解养分墙体未干透张贴墙纸墙体渗漏空气湿度

胶水调配时水分胶厚等原霉菌提供充足水分 

综知：渗水定发霉发霉定渗水发霉定种条件时符

合发生进行综合性预防分店发现发霉渗漏现象应理性分

析形成原制定科学解决方案 

32 发霉影响：墙纸发霉带直观感受视觉嗅觉

墙纸霉渍客房霉味时霉菌量繁殖会通散发霉菌孢子导致客房霉菌

含量超标进通皮肤接触呼吸道吸入引发疾病会食物更易产

生霉变引起食物中毒风险 

33 渗漏影响：墙体渗漏先破坏墙面饰面层引起家具板等

受潮进造成细菌霉菌滋生引发霉变时引起电子电器设

备障损坏严重情况导致短路长期渗漏甚会建筑物造成腐蚀部

钢筋锈蚀危房屋安全 

34 发霉渗漏控制目标：新项目开业 6 月发霉渗漏客房数量

控制 3 

四发霉渗漏控制措施  

霉变霉菌生长繁殖程霉菌属生物离开水分养分外离

开氧气合适温度属控条件控制霉变控制水分

养分两方着手： 

41 措施：养分控制 

常规墙纸胶均含淀粉材料法进行换法选材杜绝霉

菌提供养分养分中掺加利霉菌生长甚杀灭霉菌成分 

 直接采已做防霉处理胶水基膜等市场客观原产品

质量参差齐难辨  单独购买防霉剂（种霉菌具杀灭抑制作防止应霉变

制剂）掺入墙纸胶基膜等材料中成低操作易较适合规模

推广 

 墙纸胶作霉菌生长养分提供物霉菌生长载体

墙纸胶防霉处理够重视墙纸胶附着物基膜

清漆防霉处理应作重控措施 

42 措施二：水分控制 

421 墙体含水量控制 

 加强贴墙纸前墙体含水量控直营筹建项目部加盟工程顾问需配

置墙体含水率测定仪 

 贴墙纸前墙体含水量理想值＜8（刷腻子前测次） 

 酒店客房墙体般采蒸压加气混凝土砌筑蒸压加气混凝土砌块

墙前理想含水量 1530（砌块龄期＞28 天）时砌筑天喷水

湿润时应含水量控制 4050 

 墙体砌筑完毕应足够时间墙体然失水干燥 

 防止面找时水分面渗透墙面面找应紧墙体砌筑进

行期干燥时间紧急必采取墙面找层结合处安放薄

板进行物理隔绝（找层成型未干前取出薄板） 

 基现筹建流程导致充足时间令墙体失水相关部门应改变需全

套设计图完成招标完成进场施工现状积极尝试面功布局

确认完成战略供应商进场进行基础工程建设合理模式 

422 墙体渗漏控制（具体施工细节见相应设计标准施工标准等） 

 排水先：防渗漏防水基方式应该水快排走积水

渗漏水低处流合理全面阻隔找坡做级差绝部

分水流引漏进入排水道减少渗漏源条件允许情况卫生间

必须做二次排水避免防水层方积水 

 优选材料：防水材料合格属防水失效重原卫生间防水

 JS 柔性聚合物水泥基材料推荐德高雨虹品牌理想情况

应甲方行正规渠道购买材料送检检验报告留底备查  周密施工：全面设计优质材料粗糙施工工艺完全法发挥

作施工质量问题导致防水失效占半原需加强控

严格图纸设计工艺标准进行施工外需续饰面工程安

装工程进行周密计划控防止防水层造成破坏 

 反复检查：防水工程结束墙面饰面安装工程结束两节点蔽水

试验作防渗漏重点工作需全面进行组织项目全员参检查监

督 

 景观窗渗漏：卫生间景观窗目前客房渗漏导致墙纸木饰面发霉

重灾区渗漏控制措施详见附页景观窗防渗漏标准做法剖面图 

 外墙渗漏：鉴外墙屋面渗漏属房屋业责范围避免工程结

束交付运营发现渗漏筹备店总位屋面工程结束应组

织外墙屋面淋水试验淋水试验密切观察时发现处理外墙渗

漏 

423 空气湿度控制 

较低空气湿度加速墙面水分挥发缓解墙体水分造成发霉现象

较高空气湿度仅会加重墙体水分造成发霉现象造成墙纸表面发

霉墙纸裱糊工程进行开业初期列情况需密切关注室空气湿度

需时采取湿度控制措施（具体湿度控制方式参考维纳发〔2016〕

77 号维纳酒店客房湿度控制方案） 

 墙体腻子干燥较慢张贴墙纸时含水量达求 

 墙纸胶水两天干透 

 雨季施工 

 墙纸裱糊投入运营约半年霉变高发期需长期关注 

424 墙纸胶水含水量控制 

墙纸胶水底层透气基膜清漆外层透气墙纸 PVC 面层

造成胶水中含水分需定时间挥发墙纸胶调配身复杂

程应类型墙纸需浓稠度稀胶水胶墙纸水分高容易发生霉变专业壁纸工十分重保障严格配

方调配胶粉墙纸类型求进行胶 

五附 

方案 2017 年 1 月 1 日开始实施执行发布日起尚未完成防水工程

墙纸裱糊工程项目需严格该方案实施防霉防渗漏已完成防水墙纸

裱糊工程项目需时发现参方案处理发霉渗漏现象实施日起开业

项目六月发霉渗漏客房项超3时WYNBFXKZ006

新店开业验收倒查制度接受监督倒查追责 

 

六附件 

WYNBFXKZ006新店开业验收倒查制度  

七附页 

景观窗防渗漏标准做法剖面图 
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                     内部控制工作方案 单位内部控制工作方案
                


                
                    为进一步完善内部控制，提高内部管理水平，特制定单位内部控制工作方案如下： 
　　一、 充分认识实施内部控制规范的重要意义 实施内部控制规范，是加强单位经费监管的重要举措，是完善内部治理结构、...
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                     《发霉的蘑菇》-“我的教学故事”演讲稿
                


                
                    《发霉的蘑菇》-------“我的教学故事”演讲稿　　尊敬的各位评委、各位老师： 　　大家好！很高兴能有机会与大家分享我的教学故事。我是一名小学品德专职教师，在教品德与生活课的过程中，在那一节...
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                     酒店客房服务员超房计件提成方案
                


                
                     
酒店客房服务员超房计件提成方案
为全面提高客房部的工作质量和效率，充分调动员工的工作积极性，激发员工工作热情，客房部现申请对原部门超房提成方案进行修订，具体方案如下： 
一、实施对象...
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                     扬尘控制方案
                


                
                               
海航中国集B地块施工第三标段
施工现场扬尘控制方案
一、工程概况
1、工程概述
海航大集B地块项目位于天津市**县造甲寺现代产业园区内，本标段为该项目的第三标...
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                     安全管理控制方案样本
                


                
                    安全管理控制方案安全管理方案工程概况：本工程由两个单位工程构成，总建筑面积约34444㎡，地下一层，地面以上分别为2栋商品楼，A座为23层，B座为15层，两栋主楼之间的裙楼为3层，结构类别为框...
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                     防火控制方案
                


                
                        1.防火控制方案 篇一　　为确保各项目部顺利进行以及员工的生命安全，创建和谐、平安项目工程，坚持“预防为主、防消结合”、加强教育、群防群治的原则，通过消防安全教育，增强员工的安全意识和自...
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                     企业内部控制-订购成本控制方案
                


                
                    订购本钱控制方案方案名称订购本钱控制方案受控状态编    号执行部门监督部门考证部门一、目的为加强对订购本钱的控制，降低采购本钱，提高公司的经济效益，特制定本方案。二、相关定义订购本钱是指公司...
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                     酒店客房服务规范
                


                
                    酒店客房服务规范客房服务规范房务员与住客之间服务规范1、与客人之间保持适当距离，不易过近过远，不表示过份的亲热。2、不可以与住客称兄道弟，不许用手搭拍客人的肩。3、如遇客人不礼貌的要求，千万不...
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                     酒店客房领班工作心得
                


                
                    酒店客房领班工作心得　　十月刚刚过去，回想这一个多月来的客房见习领班工作，就像一首交响乐一样，高低起伏，各种音符都有。但是通过这一个多月的工作，有收获有成长。作为一名基层的管理者，需要学习的地...

                


                
                    
                       8年前   
                    
                    452   
                    0 
                    

                


            

        

        
            
                
            

            
                
                     2017年酒店客房实习目的
                


                
                    酒店客房实习目的　　实习目的：通过实习进一步的掌握学校中所学知识，进一步将理论与实际相结合，从实习中接触社会、认识社会、了解社会，为今后走向社会打好基础。相关内容酒店实习意义酒店实习目的和要求...
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                     酒店客房部部门职责
                


                
                    酒店客房部部门职责1、服从领班的领导，接受领班对工作程序及质量的检查、指导;2、严格按职业标准，热情地为客人提供服务;3、负责整理、清洁客房，配送各种客房用品。清洁完毕后，填写好“工作日报表”...

                


                
                    
                       2年前   
                    
                    486   
                    0 
                    

                


            

        

        
            
                
            

            
                
                     酒店客房部工作职责
                


                
                    酒店客房部工作职责1、服从领班的领导，接受领班对工作程序及质量的检查、指导;2、严格按职业标准，热情地为客人提供服务;3、负责整理、清洁客房，配送各种客房用品。清洁完毕后，填写好“工作日报表”...

                


                
                    
                       2年前   
                    
                    870   
                    0 
                    

                


            

        

        
            
                
            

            
                
                     酒店客房部领班职责
                


                
                    酒店客房部领班职责1.制定计划及规范___日常工作管理___人事管理4.物资及成本管理等工作酒店客房部领班职责21、负责客房部的整体经营和运作;分配督导员工工作，制定工作计划。2、确保部门成本...
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                     酒店客房部实习报告
                


                
                    酒店客房部实习报告　　店客房部实习报告本次实习主要是为了让我们对所学的专业知识及其在实际中的应用有一定的感性认识，从而帮助我们将酒店管理课堂上所学的理 ...　　酒店客房部实习报告　　本次实习...
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                     酒店客房部实习总结
                


                
                    酒店客房部实习总结　　秋分即至，太阳又回归到赤道，完成一个季度的轮回，那个夏至日我来到这里，如今，已感丝丝凉意的秋天又如期来临,我的实习生涯也走过了二分之一。四季可以再度轮回更替，可我的人生四...
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                     酒店客房领班工作总结
                


                
                    酒店客房领班工作总结　　酒店客房领班工作总结1　　新的一年开始了，回顾20xx年的工作，在宾馆领导的正确指导和帮忙下，有大家的团结合作和自身的不断发奋，能带领客房部员工圆满完成宾馆的各项工作，...
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                     酒店客房服务员职责
                


                
                    酒店客房服务员职责1.掌握所负责楼层的住客状况，提供对客服务;2.管理好楼层定额物品，严格控制客用品消耗，做好废品回收;3.负责杯具的清洁与消毒工作;4.负责脏布草的收集、更换与新布草的折叠、...
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                     酒店客房部的职责
                


                
                    酒店客房部的职责1、负责检查客房的清洁状况和布置规格达到酒店规定的标准;2、负责客房楼层的家具、设备以及清洁卫生器具的保养工作;3、检查所有的VIP房，每班抽查一定数量的客房，发现异常情况及时...
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                     酒店客房部职责内容
                


                
                    酒店客房部职责内容1.检查退房，按规范处理客人遗留物品，及时报告上级和前台;2.按标准消毒房间已用物品及设施，按要求做好房间铺洗工作，发现设备损耗及时上报处理;3.做好楼层客房钥匙的领用、保管...
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                     酒店客房工作总结
                


                
                    酒店客房工作总结　　酒店客房工作总结1　　这一年我部完成了以下工作：　　1、规范各管区、各岗位的服务用语，提高对客服务质量。为了体现从事酒店人员的专业素养，在04年元月份，针对我部各岗位服务用...
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