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                    国际金融危机交易银行

长期稳定盈利力低风险营

突出特点高效客户粘性备受国

际商业银行重视推崇汇丰银行

花旗银行富国银行渣银行等更

强化交易银行产品创新扩市场份

额2012年中国家银行开始

积极探索实践交易银行业务尤

2015年招商银行中信银行

安银行广发银行等家银行轻资

产化转型列转型发展战略实质性推

动交易银行直中重头现金

理国际结算贸易融资供应链金

融核心交易银行服务成中型银

行企业服务基台

国外交易银行组织架构探析

交易银行产品服务类型众

业务流程横跨银行前中台促进

交易银行发展必然需适合业

务模式组织架构国外具体实

践中银行做法

两种模式

国际模式：交易银行独立损

益表交易银行拥相独立

营权部门资源拥相独立

支配权建立完整会计报表体系

作银行独立利润中心部门种模

式国外银行摩根通苏格兰皇家

银行德意志银行等

该模式细分两种形式：第

种交易银行处集团组织结构中

级层次业务单元摩根

通交易银行财务证券服务命

名服务型跨国公司金融

机构涵盖贸易金融现金理投

资证券服务三条业务线独立损

益表摩根通拥绝公客户资

源率先提出站式公金融服务

方案作商业银行公业务

突破方特色金融机构客

户延伸针客户群体仅包

括公司客户包括银行非银行

业机构等客户资市场

核心金融环境中重新定义银行公

业务第二种交易银行集团级层

次业务单元公司机构业务单元

投资银行信贷业务等列

独立单元典型代表花旗银行德

意志银行等德意志银行组织架构

交易银行业务模式组织架构创新

文  李建

交易银行发展创新需银行现营理念组织架构市场发展策略

培养信息技术等方面做出调整创新现阶段技术组织架构调整创

新更效重

业务具体划分成公司业务投资银

行业务资产理两部分

公司投资银行部设两二级部门

交易银行公司银行证券（信贷

投资银行）业务部门交易银行根

业务分三板块公司贸

易融资现金理结构贸易融资

现金理证券服务

国际模式二：交易银行独立损

益表交易银行银行集团层次级

公司客户业务板块业务单元

汇丰银行组织架构划分金融

服务商业银行公司投行市场私

银行四部门交易银行隶属公司

投行市场板块者作独立部门

包括贸易服务支付现金理证券

服务三业务条线该业务部门更注

重客户长期关系更设计客

户需求强烈产品针特定客户

解决方案业务发展更加全球化

交易银行融资信贷投资组合

业务部门更服务公司

机构综合需求

市场研究发现前国交易

银行业务组织架构相互间较相

业务条线
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考虑模式

商业银行应根身战略发展

需求已形成业务优势建设具身

特色交易银行处区二三线

城市客户群中企业应着重

发展贸易融资型交易银行处区

线城市出口企业发展环

球交易银行国际业务

政府合作密切银行着重造公

收费台业务基础现金理

型交易银行成功交易银行发展定

位避免质化竞争提高行业务

市场占率找竞争手

客户切入点抢占优质客户 

交易银行运营模式选择业务审

批层级业务流程长信息传递

失真等国总分行制银行架构普遍

存问题部分型银行办事

效率低根原总行直接接

洽分行应部门扁化理框架

交易银行运作模式更相匹配国

银行组织架构改革基方

交易银行出现银行客户

非产品作营销重心趋势相致

精髓客户需求作银行

集合服务象围绕需求动组

织提供服务需客户亲

研究银行部门职围绕银行业务

线寻求服务交易银行组织结

构理模式构建核心

实际运营中家银行运行

模式种模式种模式

组合取决银行业务方

专业力业务基础等客观素

业务单元均作集团级层

次没独成立损益表面

广发银行招商银行交易银行发展

例具体分析：

国模式：广发银行交易银行

组织架构广发银行2012年5月成

立环球交易服务部国首家贸易

融资部资产托部现金理部合

财资理部银行广发银行搭建

集合现金理贸易融资线供应链

金融体交易银行金融方案组织

架构通资金集跨行账户理

级账簿票池银企直联POS分

账等关键产品组合运企业提供

包含支付结算信息服务集团关系

理全方位财资理服务

该行贸易融资方面推出银行保

单出口保理福费廷风险参线

保理银关通租赁公司款保函出

口信保融资等创新型贸易融资产品增

加出口押汇池融资退税贷款池融资等

业务新模式客户特性定制集交易

结算融资避险增值体综合

解决方案该行企业网银银企直

联现金理等系统台融入环球交易

服务部系统环球交易服务部丰富贸

易融资业务产品链时降低贸

易融资环节信贷审批风险现金

理贸易融资融合模式带成

较低负债资金

国模式二：招商银行交易银行

组织架构招商银行2015年初原

现金理部贸易金融部合成立

交易银行部现招商银行交易银行

涵盖供应链金融结算现金理

跨境金融贸易融资互联网金融五

业务板块

招商银行实现业务协融

合进行整合模式：—泛

供应链思路推动供应链金融现金

理融合二构建基互联网企业

资产证券化营台推进互联网金融

供应链金融贸易金融融合三

握创新型结算业务互联网化移

动化远程化发展趋势加速外

币境外结算业务电子银行渠道融

合四造全新全球现金理

台统筹整合招行跨境金融海外联动

台服务资源建立全球户通

形象服务体系

交易银行发展选择建议

交易银行国外已发展年获

效果验值鉴

国推广发展建设程中出

现系列问题困难亟需解决未

应选发展模式路径中组织架构

创新包含中值关注

交易银行业务板块定位银行

提供两种交易银行模式种银行

设计提供标准化交易银行台

种产品服务实行菜单化理客

户根需选择种模式适

中企业身开发力强

企业帮助企业减轻开发压力

减少理成种银行服务

产品嵌客户交易系统交

易环节跳转接入交易银行系统

更适合身实力较强已成熟交

易系统型企业交易台型
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交易银行会表现三层次：

交易银行产品体系集合

供应链金融现金理资产理托

贸易融资保理票理财等

产品集合体满足客户

产品元化需求二交易银行

种托交易行金融服务客户

交易需求出发点客户交易中

发现业务机会针性客户交

易全程提供种金融服务三交易银

行种营模式贯穿客户

游整条供应链横延伸企业理

方面基种交易资源交

易数达成产品交叉销售

精准客户定位提供性化服

务行业规模客户金融业务

需求层次深度中企业更

基础业务需求支付结算贸

易融资企业跨国企业更流

动性理资流转供应链整合短

期投资外汇需求政府机构利

交易银行专业化收费结算服务

付出量成开发部系统条件

优化公收费服务 

首先明确市场需求通

量市场调查深入分析研究市场需

求形成差异化交易银行营销战

略次划分客群层次根银

行总行分行行政区域

区发展态势行业优势特点客户

需求偏受政府鼓励发展新兴

行业金融需求等方面划分客户层次

提供针性业务明

确市场定位银行托身优势业

务确立目标客户心中众

交易银行品牌形象

建立数驱动核心风控体

系应公司业务转型期变济

环境伴交易银行模式建立带业

务量增长中潜风险建立基交易

数跨业务条线风险理体系

商业银行风险理未发展趋势交

易银行通互联网台电子化流

程办理企业客户服务时应定时收

集客户交易笔数结算量交易手

稳定程度销售回款速度等信息

目标客户建立数库便客观事

实深入解客户行特质作信业

务参考精准营销突破点

贷款前分析交易行

营效果资产状况等作贷款时

客户定级增信等项指标防

止抵押担保足额风险敞口较

等原惜贷流失优质客户放贷

通客户类交易信息设置预

警线超预警线客户予重点关

注时解客户情况助提前

收回贷款防止出现坏账损失

培养专业提高专业化服务水

开展交易银行需批专业型复

合支持仅深入解熟

悉前分散部门产品容

业务流程盈利模式够熟练根

客户需求银行优势产品

序搭配客户节约成时

银行创造利润

首先商业银行决策层深入

理解交易银行质涵营方式

发展定位行业业务模式等便

够明确指导谨慎决策属工作

次力资源部门需更加重视专业

吸纳部员工培训侧重

招聘部分跨行业员工进行针交易

银行培养仅仅重视客户

存款应聘员部全体员工

开展周次跨条线跨部门学交

流贯彻交易银行服务理念产品

便行部门合作通畅

创新思维贯穿交易银行全

程首先需超越引领客户需求

作创新理念长期国银行

创新性模仿性创新产品简

单组合性原创性引领式

颠覆式创新足综合服务供

力问题解决方案定制力高国

银行转型交易银行服务需重塑创

新理念站较高起点停留

简单满足客户需阶段应提高产品

创新供力组合提供力创造

出新需求新客户群体

次客户创造价值作

营目标停留般性满足客户

交易需求层面应通技术力协

作力提升参境外物联网客

户全球供应链建设增值服务机嵌

入全球化供应链物联网电子商务

生态圈注重提升服务质量增值性

获性降低服务利益相关者交

易成交易风险

（责编辑：时磊）

 李建： 中国建设银行深圳市分行深圳

市银行业协会高级研究员  中国

科学院数学系统科学研究院博

士研究生毕业计算数学专业理

学博士
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?负责市场部工作的安排。
?根据公司的目标计划，制定市场部工作计划，并负责实施。
...
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                     财务组织架构及职责
                


                
                    财务组织架构及职责1、协助主管完成日常事务性工作，协助处理帐务;2、申请票据，购___，准备和报送会计报表，协助办理税务报表的申报;3、现金及银行收付处理，制作记帐凭证，银行对帐，单据审核，开...
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                     营销中心职能及组织架构
                


                
                    营销中心职能及组织架构第一章  营销中心职能及组织架构    营销中心下设策划部、销售业务部、招商业务部、客户关系部四个职能部门，本章中明确了营销中心职责范围及组织架构。招商业务部客户关系部策...

                


                
                    
                       3年前   
                    
                    946   
                    0 
                    

                


            

        

        
            
                
            

            
                
                     ITIL组织架构和职责V1.1
                


                
                    ITIL组织架构和职责ITIL管理委员会组织架构和职责:ITIL管理委员会副委员长事件管理委员配置管理委员问题管理委员变更管理委员发布管理委员ITIL管理委员会委员长能力管理委员可用性管理委员...
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                     孵化器组织架构及职责
                


                
                    负责孵化器中心日常行政事务，协调配合各部门做好管理工作
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                     2021年公司组织架构图及部门职责
                


                
                    2021年公司组织架构图及部门职责一、___架构:二、各部门职责:(一)总经理:1.根据董事会提出的战略目标，___制定公司中长期发展战略与经营方案，并推动实施。2.拟定公司内部管理___方案...
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                     营销中心职能及组织架构
                


                
                    第一章  营销中心职能及组织架构    营销中心下设策划部、销售业务部、招商业务部、客户关系部四个职能部门，本章中明确了营销中心职责范围及组织架构。招商业务部客户关系部策划部销售业务部营销中心...
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                     万科物业公司组织架构
                


                
                    物业公司组织架构一、物业公司组织机构图：时代服务处春天服务处俪景服务处满融服务处国际服务处综合办辽中区域维多利亚服务处出    纳工程管理财务部海伦豪森服务处会    计品质管理）人力资源综合...
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                     HSE管理体系组织架构
                


                
                    HSE管理体系组织架构1、 项目经理是本项目HSE管理第一责任人； 2、 HSE经理主管项目部HSE管理工作，负责HSE管理体系的日常工作；3、 HSE质安员负责组织检查日常HSE管理体系的开...

                


                
                    
                       1年前   
                    
                    466   
                    0 
                    

                


            

        

        
            
                
            

            
                
                     公司组织架构及人员配置
                


                
                    分公司组织架构及人员配置
为了更好地适应市场业务的变化，根据2009年分公司组织架构情况，对2010年分公司现有组织架构进行优化和调整，减少管理流程和管理成本，发挥管理人员和施工人员的生产积...
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