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前言 

 

 阅读象 

 手册包括容 

 手册阅读指导 

 更信息 

 

httpwwwinterlibcomcn                                   广州图创计算机软件开发限公司 Interlib 系统户手册—典藏流通子系统 

阅读象 

手册面系统业务工作员作理员深入研究系统指南

希读者通阅读手册结合身业务工作够深入解系统轻松应

实际应中出现问题业务工作进行优化处理提高图书馆工作效率 

 

手册容 

 参考手册详细讲解 Interlib 系统典藏流通子系统流程指南部分

实现原理相关技术做原理阐述实现说明 

    手册分三部分： 

第部分：总 

区域图书馆群联合服务特色基概念业务规制定准备系统常识等

四章容阐述系统区域集群理方式特色系统需掌握业务规基

础知识概念做详细介绍 

第二部分：典藏子系统 

部分介绍利典藏子系统功模块理图书馆资产典藏子系统

中够处理馆馆藏决定藏书典藏位置进行馆藏调拨等工作外区

域集群理方式予定权限够进行馆际藏书交接调拨改变资产

属等工作 

第三部分：流通子系统 

第三部分详细讲述系统流通业务工作通阅读部分解系统实现图

书馆书书等业务动化理流通重环节利已建立读者

数馆藏数实现流通业务动化区域分馆集群理方式系统实现

全区域通通破区域图书馆条块分割单位局面图书馆群

作整体进行理达资源建享合理配置图书馆间互相合作

目 

广州图创计算机软件开发限公司                                   httpwwwinterlibcomcn  Interlib 系统户手册—典藏流通子系统 

阅读指导 

手册组织？ 

手册图书馆业务流程进行编排部分独立单元意味

着您意部分开始阅读 

什必须掌握？ 

系统部分功较避免您阅读陷入困境手册工作流方式叙

述系统必须完成业务工作需阅读中部分您轻松完成手头

工作 

部分序？ 

部分序通读全册样您快速熟悉整系统流程清

晰解图书馆业务工作系统实现方式更容易结合身工作流程系

统 

部分包含容？ 

 子系统功模块介绍功详细说明 

 体业务工作流程 

 工作流实现功部分复杂章节出应实例 

 业务工作相关技巧举例常见问题回答 

 

联系 

关Interlib区域图书馆集群动化理系统新信息访问站点

httpwwwinterlibcomcn通方式联系： 

电话：0208555089402085558053 
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第部分 总 

第部分面四章阐述系统联合服务特色业务规制定准备系统

需基础知识概念做详细阐明 

 图书馆群联合服务特色 

 基础知识概念 

 业务规制定准备 

 系统常识 
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 第 1 章 图书馆群联合服务特色 

章介绍 Interlib 区域图书馆集群理系统联合服务特色包括区域图书馆群

联合协调采购成员馆联合编目区域联合目录动实现分馆间通

通等实现全区域流通 
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11 联合协调采购 

Interlib 系统中通区域图书馆群联合协调采购达文献资源采购时

进行合理配置目 

 联合采购：分馆分建立订单中心采访部门统理发订单

订购 

 独立采购：分馆分建立订单分馆发订单独立完成采

访程 

 中心代购：中心馆建立总订单完成采访书馆分发分馆 

 

12 联合编目 

通馆际间合作实现区域图书馆群联合编目馆具相文献资源

享条标准书目数达书目资源建享目 

区域图书馆群馆编目质量参差齐Interlib 引入种手段进行编目质量

控制： 

1 保持系统馆集中工作模式书目数标准性唯性数接收程

中系统动查重保持书目唯 

2 馆编目质量参差齐系统根 MARC 字段参数进行书目数校

验检查载数时采取动查重方式简化员操作 

3 格式简单书目数允许进入中心数库编目完成够动网

完整书目数进行查询系统动进行简单书目数网编目中心

完整书目查重处理程 
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13 联合目录 

建立区域图书馆群联合目录图书馆群文献资源目录信息集中起提

供读者单图书馆目录资源图书馆群目录资源联合目录构成

两种方式：第种非实时传统联合目录图书馆数汇集

数库中第二种实时联合目录反映文献实时动态信息 

传统联合目录相中心存放系统简单复制构建联合目

录实时更新技术理方面缺陷法反映文献资源收藏

点阅情况等动态信息法联合目录基础延续读者续服务 

Interlib 区域图书馆群动化理系统构建联合目录动态整体

特色实时性强提供读者目录数总新直接反映文献收藏点阅

情况等动态信息呈现目录延续读者服务 

 

14 通通 

区域图书馆群部实现通通效率利图书馆现文献资源时提

高读者服务层次 

Interlib 系统区域图书馆群文献资源服务方面实现全区域通通读

者提供服务意馆文献受理位置限制读者图书馆均

文献资源 

全区域通通系统通参数进行理系统采 BS 层架构先进

性数集中理分馆仅需浏览器运行业务系统分馆省系统安装

维护等工作 

通通理中包括文献资产理全区域流通环境文献资产属

馆发生变化仅改变馆位置回时文献动入藏指定馆际藏书点

馆图书混合排架（动入藏回点）需手工干预 

第 4 页                           httpwwwinterlibcomcn          Interlib 系统户手册—典藏流通子系统 

15 系统零维护 

   传统图书馆动化系统受实现方式限制求图书馆配备具

计算机专业技术熟悉图书馆业务系统员般中型图书馆难办Interlib

系统 BS 层体系结构采集中方式成员馆需高档服务器需

安装专系统软件需专业计算机业务员种类型中图书馆应

动化系统解决重资源问题根保证区域图书馆群动化系统

 

 

16 丰富工作形态 

Interlib 采 BS 体系架构传统工作方式加完善外解决

CS 体系架构技术手段难达特殊工作形态 

 现场采访：通 Internet直接进行文献现场采访效果工作没

区采访实时进行数中心步需进行二次处理 

 移动图书馆：通 Internet实时处理读者办证图书等流通工作移动

书车成真正移动图书馆 

 社区服务：着政策提倡图书馆社区服务日益兴起Interlib 系统契合

时代需求 Internet 连通方图书馆服务点Interlib 

图书馆服务网络延伸居民社区等社会角落 
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第 2 章 基概念 

    该章节介绍 Interlib 区域图书馆集群动化理系统基业务概念掌握

便您更解应系统 
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21 逻辑概念 

区域图书馆集群： 

区域图书馆通网络连接（通 Internet 中心馆相连）形成

图书馆群部采统协调理方式外表现虚拟整体基础

实施全区域资源享通通 

中心馆： 

区域图书馆群存中心馆该中心馆负责全局统筹安排策划实

际意义区域图书馆群理中心 

全局户： 

操作分馆数户系统中馆代码标识999 

成员馆户： 

操作馆数户 

全局参数： 

分馆参数全区域图书馆说制定全局参数利

统行简化区域图书馆群理系统中馆全局参数代码标识999 

 

全局参数分馆 
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成员馆参数： 

馆参数特殊参数馆单独制定馆藏点

操作员等非全局馆户说系统中见馆定义参数全局参数

馆定义参数见避免系统应中发生常识性错误系统通分馆代码识

全局参数成员馆参数 

 

成员馆参数馆 

22 业务名词概念 

机读目录格式： 

通常称 MARC 格式图书馆界计算机存储交换书目数种

数格式规定书目记录形式字段标识符子字段标识符等描述书目信息

变长特性描述复杂信息关字段定义说明参考相关标准 
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第 3 章 业务规制定准备 

区域图书馆集群理方式仅仅涉馆业务流程复杂协调馆

业务工作方式达资源建享目系统前需规划业务运

作规建立完整业务运作参数说明区域分馆运行机制参数概念建

立方法章先系统运行需业务参数作简略介绍详情请参系统参数部分 
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31 分馆参数 

系统前先建立相应分馆参数定义系统分馆定义分馆完成

进行参数设置 

定义区域图书馆群分馆参数包括分馆工作模式分馆属性区域

图书馆群逻辑外表现整体部分馆相互区分区域联

合体没中心馆分馆区全局馆（馆代码 999）成员馆区

然物理馆作中心馆进行区域图书馆群理逻辑中心馆作

全局馆定义作成员馆定义系统建议作成员馆定义 

 

全局馆作虚拟角色出现区域图书馆群实体中 

分馆间关系举例： 

果区域中分馆分馆分馆二分馆三等等假设分馆

整区域图书馆群进行统筹理实际意义中心馆系统中建议

分馆分馆二分馆三等定义成员馆逻辑分馆处等位

系统默认定义全局馆（馆代码 999）作虚拟馆存系统中谁拥全

局理账号分馆进行理 

全局馆存意义 

 统参数理区域图书馆群说果分馆制定参数利

全局统筹理具性参数定义全局参数（分馆代码 999

参数）理降低复杂程度 
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 联合采购灵活运全局馆定义全局参数处理复杂业务工作

开展全区域联合采购等业务建立全局订单供分馆联合采购 

 分馆进行理然系统建议实际意义中心馆作成员馆定义

影响中心馆理系统中中心馆分配全局理账号监

督成员馆数质量成员馆进行理 

分馆参数设置功含分馆相关性化参数定义设置时请仔细理解

涉分馆工作细节流程 

32 馆藏点参数 

馆藏点系统中称呼：典藏点典藏位置藏书部门等等

系统中统称馆藏点定义区域图书馆群分馆馆藏点

包括馆藏点属性逻辑区域图书馆群外表现整体部

分馆馆藏点相互区分区域联合体馆拥馆藏常规情况

馆藏点成员馆参数 

馆藏点分馆定义 

33 文献类型参数 

文献类型设置前统规划确定图书馆群需文献类型供全区域图书馆

群制定统理规章制度默认情况分馆应该定义文献类型参数

全区域集群理方式采取定义全局文献类型参数供分馆简化

理复杂程度例外情况分馆定义独文献类型 

 文献类型定义方式建议通常类型定义中文图书西文图书中文

说中文期刊西文期刊等系统安装默认该方式定义 

建议定义文献类型前收集分馆需求统筹划中心理馆统制定

特殊情况分馆定义文献类型参数 
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34 流通规参数 

定义区域图书馆群分馆流通规参数实际分馆流通制度制定

分馆工作员需流通制度定义该参数实现系统分馆流通规

全区域通通规理 

规通参数组配方式形成灵活程度需仔细理解概念正确运

流通规形成： 

流通规＝分馆＋读者类型＋文献类型＋阅规＋馆藏点(选) 

含义：必须满足分馆＋读者类型＋文献类型＋阅规＋馆藏点组配

形成流通规 

 举例： 

 分馆（0001）＋普通读者（999_PT）＋中文图书（999_CN01）＋3 册 30 天（999_3C30）

＋社科书库（0001_SK） 

种组配规形成流通规解释： 

分馆 0001 普通读者阅社科书库中文图书采阅规 3 册 30 天果

馆际读者（全区域通通读者需读者类型中定义开通通通服务）

通该规处理 

读者具体阅细节读者类型参数阅规参数里定义 

进入系统  流通业务参数  流通规见界面： 

 

流通规灵活动态特性馆际通通读者馆读者理方式
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保持统流通规定制馆际读者做灵活处理 

35 MARC参数 

 MARC 参数全局统设定包括 MARC 类型MARC 字段MARC 索引MARC

统字段MARC 模版参数系统安装完成已定义基参数果没特

殊需求建议户修改 

MARC 类型参数： 

定义系统需种 MARC 标准系统默认设置 CNMARCUSMARC 标准

供户需增加新 MARC 标准需先定义 MARC 类型参数然设置该

标准 MARC 字段MARC 索引MARC 统字段MARC 模版系统

MARC 标准定义完全参数化允许时种 MARC 标准系统中存系统

容纳 CNMARCUSMARCUNIMARCJPMARC 等等标准存 

该参数里MARC 名称文献类型唯识 MARC 标准 

MARC 字段： 

国家标准设置根馆特殊需求国家标准变化更改修改需

生成 MARC 编辑参数系统识 

MARC 索引： 

系统 MARC 索引默认定义 CNMARC 图书期刊USMARC 图书期刊索

引分 9 种索引途径分著者索引分类号索引控制号索引ISBNISSN 索

引订购号索引出版社索引题词索引题名索引统书刊号索引 

索引定义方式字段录入方式相需定义 701a 字段作著者索引

著者索引中填入 701a果需定义索引点（半角）间隔开：701a702a

果需子字段合作检索点 701db填入 701db 

MARC 统字段： 

MARC 统字段定义种 MARC 类型字段应系统统字段系统默

认设置 CNMARCUSMARC 标准统字段供户系统中新增 MARC

广州图创计算机软件开发限公司               第 13 页  Interlib 系统户手册—典藏流通子系统 

标准需定义该标准统字段 

种 MARC 标准定义种 MARC 统字段 CNMARC 标准

 CNMARC—1 中文图书CNMARC—2 中文期刊等等系统中默认定义

CNMARC—1 统字段果 CNMARC—2 定义须户手动增加行 

MARC 模板： 

MARC 模版定义采访编目员录入 MARC 数时采著录模版简化

录入程种 MARC 类型系统定义两模版：采访模版编目模版 
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第４章 系统常识 

章系统登录常功进行介绍 
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41 系统登录 

系统界面层（browers 端）采 XML需 IE60 版支持Windows 

XP 浏览器版已 60 果户采操作系统 Windows 98  Windows 

2000请检查浏览器版 

分辨率求：系统功布局较复杂建议屏幕区域分辨率设置 1024*768

够获效果 

系统安装完成开浏览器址处键入系统 URL 位置（URL 中心提

供）出现系统登录界面： 

 

输入户名密码单击登录进入系统 

分馆代码中心统规划分配 

户登录进入系统果定时间系统（默认 30 分钟）动退出

保证系统安全性建议户长时间系统时单击系统界面退出

注销户退出系统 
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42 系统界面 

户登录进入系统界面整窗体分三部分： 

子系统菜单栏：显示系统子系统模块单击进入相应子系统 

子菜单：子菜单 Outlook 样式分成子项单击子项进入该子项需

操作功 

功区：功模块操作区域 

 

 

 

户业务操作功区进行复杂业务操作会窗体 

显示

户信息

属分馆

信息 

子系统菜单栏 

子菜单

功区  Interlib 系统户手册—典藏流通子系统 

 

 

 

 

第二部分 典藏子系统 

典藏工作面图书馆资产处理方式册进行求工作员认真

册藏书典藏子系统中够处理馆馆藏决定藏书典藏位置进行

馆藏调拨等工作外区域集群理方式予定权限够进行馆际藏书

交接调拨改变资产属等工作 

 馆藏处理 

 馆际藏书处理 

 馆藏报表 

 馆藏统计 

 日志查询系统 
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第 5 章 馆藏处理 

典藏部门接收编目送图书重新确定文献典藏位置典藏完成

直接架流通采编工作结束文献已具书目信息馆藏信息馆藏终

分配准确交熟悉图书馆馆藏分布典藏员重新分配馆资产妥

善理 
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51 馆藏登记 

系统流程中文献验收处理分配条码馆藏信息接编目工作

中重点文献编目完善书目信息编目完成文献交送典藏处理重新确定

批文献馆藏分布 

馆藏登记工作种情况处理： 

1 接收编目交送新书重新确定文献典藏位置进行入藏登记通常

环节 

 接收编目部门送图书 

 馆藏登记典藏正确馆藏点输出登记单核交接种数册数

否正确 

 图书架流通 

2 书库调整文献典藏位置发生变化文献重新登记调拨新点 

3 阅量集体书单位建议设立远程藏书部门系统中设定新

典藏位置馆藏登记里文献调拨单位回时重新回馆登记 

 更完善理集体书 

 远程藏书部门果够联入 Internet通系统实现远程图书

理构筑单馆模式流通拓展图书馆服务实际应包括送书

区工厂送书乡等 

开系统进入典藏  馆藏处理  馆藏登记需入藏条码编辑框中

光笔读入文献条码图： 

第 20 页                           httpwwwinterlibcomcn          Interlib 系统户手册—典藏流通子系统 

 

窗体分四部分： 

1 典藏处理区 光笔读入文献条码号（输入条码号）文献典藏文献

入藏点中设置典藏位置 

2 信息提示区 显示前处理完成登记信息 

3 书目信息 显示正处理文献信息 

4 馆藏信息 显示前文献馆藏信息助馆藏协调默认显示

分馆馆藏选择仅显示馆馆藏信息滤掉

分馆馆藏信息仅显示馆馆藏 

图中文献入藏点文献入藏类型设置确定前登记文献

终点类型进行登记处理时首先检查设置否正确进行登记 

注：两设置第次设置会变非修改两种设置 

52 馆藏批登记 

   馆藏处理流程中般采编部门交送图书光笔输入文献

条码文献进行馆藏登记interlib 更更快批量文献进行次性馆藏登
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记系统功中引入馆藏批处理 

进入典藏馆藏处理馆藏批登记工作界面图： 

 

工作员点击浏览接收加工书目信息进入系统进行馆藏批登记 

53 馆藏状态处理 

    馆藏状态处理文献状态信息进行效理例处丢失状态文

献找赔时通馆藏状态处理文献丢失状态改馆状态

藏书清点没清点文献进行馆藏丢失处理等 

工作界面图： 

 

整窗体分三部分： 

1 处理区 根输入条码文献进行馆藏状态处理 

2 处理文献书目 分两部分：行显示处理结果信息行显示前处
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馆藏等信息 理文献书目信息 

3 前图书馆藏信息 显示处理图书馆藏信息 

工作员处理区输入文献条码设置目标馆藏状态点击更改馆藏状态

完成馆藏状态处理 

54 馆藏状态批处理 

    成批相馆藏状态文献进行馆藏状态处理引入更高效理

手段——馆藏状态批处理法类似馆藏批登记 

55 馆藏变更 

    区域图书馆集群图书馆际间调拨流通实现环境文献高效利

效途径时涉馆藏变更问题某文献馆藏位置发生变化时

通馆藏变更改变图书馆藏位置 

进入典藏馆藏处理馆藏变更工作界面图： 

 

整窗体分三部分： 
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1 处理区 根输入条码文献进行图书变更处理 

2 处理文献书目

馆藏等信息 

分两部分：行显示处理结果信息行显示前处

理文献书目信息 

3 前图书馆藏信息 显示处理图书馆藏信息（总复） 

工作员处理区输入文献条码设置文献变更点文献变更类型点击

图书变更完成图书变更处理 

56 馆藏剔 

馆藏文献正常剔剔目馆藏图书进行注销删该馆藏

信息剔仅仅改变图书馆藏状态然保留馆藏信息 

进入典藏  馆藏处理  馆藏剔需剔条码编辑框中光笔读入

文献条码图： 

 

剔条码状态改变剔前馆藏信息中消失（仅仅显示） 

文献正常流通中读者丢失流通中做丢失处理典藏中处理 

选择剔需确认码？剔条码系统会询问次 

第 24 页                           httpwwwinterlibcomcn          Interlib 系统户手册—典藏流通子系统 

57 藏书清点 

馆藏图书进行清点登记注意馆藏清点般情况工作量较建议清

点馆藏点单位进行清点图书馆进行藏书清点时需统规划确定清

点统设置清点标识分库室进行清点完成须点清点处理清点程

中没点馆状态文献变清点状态排出丢失等

状态馆藏 

进入典藏  馆藏处理  藏书清点需清点条码编辑框中光笔读入

文献条码图： 

 

清点标识必需统设置库室唯标识号清点文献置

清点标识系统根清点标识判断否点 

选择清点需确认码？清点馆藏系统会询问次 

58 藏书批清点 

  文献进行批量清点馆藏批登记馆藏状态批处理操作类似里赘述 
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59 清点处理 

藏书清点完成需进行清点处理没点馆图书作丢失处理进行

清点处理操作定心建议清点工作分库室进行 

清点处理没清点标识馆 状态图书变清点状态 

进入典藏  馆藏处理  清点处理图： 

 

选择需清点处理分馆代码馆藏点输入该点清点标识单击清点

处理该点未点图书变清点状态 

510 条码置换 

置换图书原条码新条码两种情况需进行条码置换： 

 区域集群理馆藏中允许存重复条码果加入区域流通中

分馆分馆间存重复条码需中置换直条码重复 

 馆回溯建库没完整图书条码条码号位置放入登录号信息

需置换成条码流通 

进入典藏  馆藏处理  条码置换置换前条码编辑框中输入需置换

条码置换条码编辑框中光笔读入新条码图： 
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处理完成条码换检查新条码否文献贴吻合 

511 馆藏批处理 

典藏  馆藏处理  馆藏批处理 

 

分馆馆藏点文献类型馆藏状态文献进行批处理

图示工作员根实际工作需通设置查询条件进行相应查
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询点击查询进入结果界面图： 

 

图户通翻页浏览 

1 批修改：查询条件查询处结果工作员点击批修改进入界面： 
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设置批修改数点击批修改系统提示： 

 

工作员根实际工作需选择操作 

2 批删：果工作员根实际需需查询处批次进行批删通

点击批删处理 

注：里强调工作员根实际工作需提醒工作员操作

引起数恢复定根实际情况避免必操作数带破坏 

    重点：系统先查询出结果结果集进行批处理工作员根查询

出结果进行观察判断否需批数进行批处理 
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第 6 章 馆际藏书处理 

馆藏处理部分仅处理馆藏书区域分馆集群理馆藏处理必须够

适应分馆运作机制配合实际物流程实现馆际藏书调拨馆际交接回馆处

理 
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61 馆际调拨 

进行馆际间藏书调拨种情况会涉馆际文献调拨处理： 

 全区域流通环境图书会分馆间流动说外馆文献理

方式混合排架单独排架物流程配合进行馆际交接定

期流入外馆图书回馆处理系统建议流通环境量少做文献回

馆处理真正意义实现区域分馆通通 

 赠送图书分馆藏书量较增强通通效果部

分文献剔旧文献调拨馆 

 资产调整系统严格区分分馆资产文献验收分配馆藏信息资产属

已界定馆区域通通中该文献位置分馆资产信息

然会变化果确定需改变文献资产属馆际调拨中处理 

进入典藏  馆际藏书处理  馆际调拨需调拨条码编辑框中光笔

读入条码图： 

 

注：果改变文献财产属馆勾选改变文献属馆复选框操作

视实际情况定非确实改变财产属时进行 
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62 馆际批调拨 

  章节批处理功模块类似提供馆际件文献调拨批处理 

63 调拨报表统计 

   提供馆际件图书调拨历史查询统计工作界面图： 

 

图工作员实际工作需设定相应查询条件进行查询统计 

1 输出统计报表：设定条件点击输出统计表进入查询统计界面： 

 

时系统馆际调拨进行动态分析提供动态分析直观图图例： 
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（饼图） 

 

（曲线图） 

 

（条形图） 

2 输出调拨清单：提供馆际调拨详细清单图： 
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3 存 Excel 表：调拨清单存储 E xcel 电子文档 
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第 7 章 馆藏报表 

    章讲述馆藏报表功实际述流程中涉环节工作批

次提供统计印功章容涉容采编模块中关报表容类似涉

业务环节较简单 
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71 馆藏处理清单 

     分馆操作员某时间段处理馆藏进行统计印工作界面图： 

 

选择分馆：通选择分馆区分预定果选择分馆查询馆

预定订单信息 

注：全局理权限账号登入时选择分馆 

操作类型：设定查询统计操作类型 

操作员：设定馆藏处理操作员 

入藏日期设定馆藏登记时间段 

文献条码号：设定查询统计文献条码号范围 

排序方式：设定查询统计清单排序方式 

验收批次号：设定文献验收批次 
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设置报表格式：设置报表包含项容样式 

 

模块中现报表格式进行相关修改通新建添

加新报表格式详细设置视实际情况定 

工作员根实际工作需设置查询统计条件进行查询统计默认统计

清单图： 
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72 馆藏变更清单 

    馆藏处理清单类似工作员参考相关章节容 

73 馆藏清单 

   

 

时需某分馆某馆藏点某文献类型进行查统计便文献

流通进行更效理通馆藏清单输出查询统计清单决策

提供第手资料 

工作员根工作实际需求设置查询统计条件进行查询统计通报

表格式设置统计清单显示字段进行相关设置点前面章节相关容类似

统计清单图： 
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说明：前端匹配前方致模糊查询精确匹配精确查询 

74 馆藏分布清单 

    分馆现馆图书资产分类查询图： 

 

相关功关设置前面相关章节类似相互参考 
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75 馆藏状态处理清单 

 

该清单输出馆藏复进行状态变更操作清单注意时处理时间格式

定填写准确参图说明起始日期面格式 
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第 8 章 馆藏统计 

      章讲述关馆藏涉容进行统计理包含部分馆藏分

类统计馆藏处理统计馆藏点统计馆藏统计馆藏分布统计季终年终总

结效手段 
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81 馆藏分布统计 

分馆馆藏点流通文献类型 MARC 类型文献时间段

入档文献进行分类查询统计图： 

 

流通类型：限定查询统计流通类型 

文献类型：限定查询统计文献类型 

MARC 类型：设定查询统计 MARC 类型 

相关查询条件工作员根实际工作需灵活配置通配

置统计项设置统计报表相关显示字段 

设置查询统计条件点击执行统计统计报表图示： 
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82 馆藏处理统计 

馆藏处理统计某分馆馆藏点操作员某操作类型进行效查询

统计 
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   工作员工作实际情况输入相应查询统计条件点击执行统计进行查询

统计 

83 馆藏点统计  

     馆藏点进行馆藏查询统计图： 
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文献：限定进行馆藏点统计文献状态 

输入查询统计条件点击执行统计统计报表图示： 

 

 

84 馆藏统计  

馆馆藏点馆藏进行查询统计 

  图示根条件馆馆藏点文献类型进行效

查询统计理 
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85 馆藏处理统计 

 

馆藏处理统计统计工作中进行馆藏状态处理事务数量总统计操

作异请参考面统计 
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第 9 章 日志查询系统 

系统保证操作员数效操作踪相关操作记录提供日志功

够效记录操作员整操作程中操作便查询统计模块包含馆藏日

志查询馆藏日志统计两部分 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

广州图创计算机软件开发限公司               第 47 页  Interlib 系统户手册—典藏流通子系统 

91 馆藏日志查询 

典藏流程中类馆藏处理进行查询统计 

进入典藏日志查询系统馆藏日志查询工作界面图： 

 

图显示两部分检索区日志列表区 

1．检索区 检索条件 

2．日志列表区 显示前查询操作日志应信息 

注：1数项数项二数项三字段日志类型迥异相 

      2系统流程中涉类操作定义日志类型 

工作员根实际工作需设定查询统计字段进行查询统计 

 

92 馆藏日志统计 

日志统计某馆某操作员某段时间操作进行统计查询 

进入典藏日志查询系统馆藏日志统计工作界面图： 
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设定查询统计条件点击执行统计统计清单图示： 

 

工作员通配置统计项结果统计单显示字段进行删增等编辑

操作前面报表中相关配置统计项类似 
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第三部分 流通子系统 

实现图书馆书书等业务动化理流通重环节利已建

立读者数馆藏数实现流通业务动化区域分馆集群理方式

系统实现全区域通通破区域图书馆条块分割单位局面

图书馆群作整体进行理达资源建享合理配置图书馆间

互相合作目 

 流通理 

 区域通通 

 读者理 

 预约理 

 预理 

 阅查询系统 

 财查询系统 

 日志查询系统 

 预约理 

 流通维护 
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第 10 章 流通理 

流通子系统正常赖图书馆已建立完整馆藏目录读者数库

外针馆流通制度需系统中定义相关参数章说明流通参数

定义设置操作细节采合适流通制度入手说明日常流通业务

工作需参数进步解请参相关章节容 
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101 流通制度 

开始流通工作前必须先定义流通制度制度通参数设置定义流

通业务包括参数： 

 读者流通类型：定义分馆读者类型读者理流通处理时系统根

类型区分理 

 馆藏点：馆藏点图书馆典藏位置定义针书库采

流通制度子系统中会该参数 

 文献流通类型：读者阅类型文献采规般说变

化系统默认设置 

 阅规：类似阅制度定义文献阅册数期限等信息 

 流通规：通分馆＋读者类型＋馆藏点＋文献类型＋阅规组

配形成流通规表示某分馆某类读者阅某点某类文献采某

阅规 

 流通延期参数：闭馆时间设置设置时间范围读者时间延 

 办证费理参数：定义办理读者证收取费组合 

 条码结构参数：定义系统中会出现特殊结构条码系统够正确

识 

参数中前五项基决定流通制度举例说明现实情况中

定义流通制度 

现实环境： 

图书馆两外书库科书库社科书库存放

中文图书传统手工操作方式中允许普通读者阅科书库文献 2 册期

30 天阅社科书库文献 3 册期 30 天允许高级读者够阅 3 册期

延长 60 天 

现图书馆需 Interlib 动化系统进行流通该定义流通制度正常
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开展流通业务工作？ 

现实环境模拟问题节旨问题说明该设置参数制定出相

应流通制度 

1 定义馆藏点：首先确定馆藏点参数设置说系统前需

定义馆藏点决定文献加工典藏位置图书馆两外书库

系统中定义两馆藏点：科书库社科书库 

代码示例： 

0001_ZK    科书库 

0001_SK    社科书库 

2 定义读者类型：图书馆读者分普通读者高级读者两者区文

献数量期限系统中定义两种读者流通类型：普通读者高级读

者 

代码示例： 

0001_PT    普通读者 

0001_GJ    高级读者 

3 定义文献类型：问题中读者允许阅中文图书实际定义种

文献类型读者阅类型文献采阅规 

代码示例： 

CN01    中文图书 

4 定义阅规：阅规定义文献阅册数期限图书馆允许普通读

者 2 册 30 天规 3 册 30 天规允许高级读者 3 册 60 天

规（两书库相）系统中定义阅规仅仅考虑文献阅册

数期限考虑点读者类型定义阅规： 

代码示例： 

2C30   2 册 30 天（阅数量：2 册期限：30 天） 
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3C30   3 册 30 天（阅数量：3 册期限：30 天） 

3C60   3 册 60 天（阅数量：3 册期限：60 天） 

5 定义流通规：流通规反映流通制度参数设置时分开设置

时组配起形成流通制度单独设置参数完成设置参数

组配起形成需流通制度： 

代码示例： 

0001_PT － 0001_ZK － CN01 － 2C30 

0001_PT － 0001_SK － CN01 － 3C30 

0001_GJ － 0001_ZK － CN01 － 3C60 

0001_GJ － 0001_SK － CN01 － 3C60 

代码形成流通制度组配方式图描述： 

 

系统规原现实中流通制度理解： 

 普通读者阅科书库中文图书采阅规 2 册 30 天 

 普通读者阅社科书库中文图书采阅规 3 册 30 天 

 高级读者阅科书库社科书库中文图书采阅规 3 册 60 天 

种参数分开定义组合起形成流通制度种方式系统
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灵活性够适应图书馆制度理 

进行正常流通业务工作满足： 

1 具正确读者数读者状态读者类型读者效期 

2 文献具正确馆藏信息文献馆藏点文献流通类型必须系统中已

正确定义 

3 定义流通制度参数允许读者图书 

 

102 通通先决条件 

通通实现区域分馆读者均跨馆图书实施区域分馆通

通须满足条件： 

1 具馆际读者流通类型实现通通必须整区域统规划

分馆定义读者流通类型参数属成员馆参数进行通通全局

户定义通通馆际读者流通类型参数 

2 参通通分馆设置行流通制度允许通通读者类型阅

馆文献需流通规中定义流通规中开放分馆某外室

（果流通规中仅设置点）开放 

3 读者开通通通服务系统允许读者阅馆文献外馆文献采

流通制度理开通读者通通服务继续保持馆流通

制度变馆际文献采新流通制度读者理模块中设

置读者馆际读者选择馆际读者流通类型开通服务 

条件具备时分馆加入区域集群理读者外馆文献

样分步实现处理方案加入区域集群理享区域资源实现业务动化

理条件成熟方读者开通通通服务 

区域图书馆集群理增加理复杂性馆业务独立合作通

通服务需馆协调统规理业务关系 
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系统通通考虑会出现种复杂情况通通服务涉

重问题系统中处理 

资产： 

实施全区域通通文献会整区域馆际间流动文献流动程中文献

资产属原始馆信息会发生变化文献馆馆位置会根实际流

发生变化保证馆资产属明确 

读者流通类型： 

读者流通类型分馆读者流通类型馆际读者流通类型读者馆阅文献

采馆读者类型允许通通服务馆采馆际读者流通类型馆际

流通制度统筹划定义方便理 

点开通通通服务： 

馆开通馆际通通服务馆灵活定义流通制度参数中反映

馆允许馆际读者类型阅馆文献外点图书馆选择

馆藏点图书参全区域通通 

 

103 流通处理 

流通子系统日常事务处理集中图书外回续读者办证等操作

进行流通处理时系统读者信息文献信息显示前操作屏提供参考区域

图书馆集群理进行流通处理单馆流通处理方式相 

流通理包含功书书续丢失污损闭馆书催通知等

功间快捷键进行切换单击功进行相关处理 

 书：文献出快捷键 Alt+J 

 书：读者回文献快捷键 Alt+H 

 续：读者续文献证续书续两种方式快捷键 Alt+X 
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 丢失：文献丢失处理读者做丢失处罚快捷键 Alt+D 

 污损：文献回时污损处理读者做污损处罚快捷键 Alt+S 

 闭馆书：闭馆情况处理文献回快捷键 Alt+B 

 催通知：超期未读者进行催 

 

1031 书 

进入流通  流通理  书前功提示书处理读者证输入框

图书条码输入框空光标停留读者证输入框等工作员光笔读入读者条码 

工作员光笔读入读者条码果读者馆读者读者详细信息显示左方

光标跳转图书条码输入框等读入图书条码果读者外馆读者系统根制

定流通制度判断读者否够跨馆文献 处理否提示读者

没开通馆际服务 

光笔读入图书条码读者出该册图书右方显示读者阅图书信息方

显示读者阅列表处理光标然停留图书条码输入框读者继续阅

图书果读者阅图书合流通制度系统提示相应信息 

处理读者书快捷键 Alt + J 回车光标回读者证输入框等

处理读者 

书处理整窗体图分三部分： 

1 读者图书信息 显示处理读者图书信息 

2 处理结果信息 显示前操作处理结果信息提示 

3 读者阅列表 显示处理读者书信息 
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系统允许三种阅类型阅规参数中定义： 

 普通外：常见处理 

 租书：根参数设定读者文献租方式计算租金 

 定期：种特殊方式文献指定书期限范围超期限

普通外期处理 

正常操作存情况导致读者阅图书成功： 

1 读者条码图书条码 

2 没满足读者阅文献规 

3 读者阅图书超数额 

4 读者证期挂失暂停丢失 

5 读者期图书未（果设置超期读者阅图书）  

6 图书已读者预约 

7 读者外馆读者没开通馆际服务 
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1032 书 

进入流通  流通理  书前功提示书处理读者证输入框

图书条码输入框空光标停留图书条码输入框等工作员光笔读入图书条

码 

工作员光笔读入图书条码回图书图书详细信息显示右方读者信息

显示左方方显示读者阅列表果外馆图书系统根制定流通制度

判断读者否够跨馆文献 处理否提示读者没开通馆际

服务 

处理册图书回继续读入图书条码号 

书处理图： 

 

正常操作存情况导致读者回图书成功： 

1 读入图书条码错误 

2 图书错点 

3 图书没出馆已回 

4 图书没开通通通服务分馆 
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1033 续 

进入流通  流通理  续前功提示续处理读者证输入框

图书条码输入框空光标停留图书条码输入框等工作员光笔读入图书条

码进行文献续 

续两种方式： 

 书续：需读者带书馆续直接续处理中光笔读入图书条码 

 证单续：读者带证馆续单击书光笔读入读者证

号读者阅列表中需续文献信息尾部单击续钮 

 证续：读者带证馆单击书光笔读入读者证读

者阅列表中住 SHIFT 键放选中续文献点击阅列表

首栏选续 

 证全部续：读者带证馆单击书光笔读入读者证点击

阅列表首栏面全部续钮该证文献全部进行续 

读者超期图书未默认情况系统允许读者续读者流通类

型参数中设置超期系统允许超期图书未读者续 

读者续文献次数限制阅规中定义续次数 

续处理图： 
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正常操作存情况导致续图书成功： 

1 读者超期文献未 

2 读者欠罚金超欠款金额限制 

 

1034 丢书 

工作员读者丢失图书做丢书处理图书馆藏状态变丢失系统读

者罚款处理求输入罚款倍率读者进行处罚果读者重新找回图书典藏处

理中登记图书恢复馆状态 

进入流通  流通理  丢书前功提示丢书处理读者证输入框

图书条码输入框空光标停留读者证输入框等工作员光笔读入读者证号 

工作员读入读者证号方显示读者图书列表册图书尾部

丢失钮丢失图书尾部单击丢失文献进行丢失处理  

丢失处理图： 

 

丢书罚款处理界面图： 
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中赔率丢失金额丢失两选两者进行罚款 

 

1035 损坏处理 

读者回图书时工作员发现图书读者污损进行损坏处理 

进入流通  流通理  损坏前功提示损坏处理读者证输入框

图书条码输入框空光标停留图书条码输入框等工作员光笔读入读者

污损图书条码 

工作员光笔读入图书条码图书做损坏处理系统显示损坏图书信息

提示输入污损罚款金额工作员输入罚款金额单击提交图书系统求交付

罚款选择现交付（交纳现金）交付（记账）取消次罚款（取

消收费） 

损坏处理图： 
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损坏罚款处理图： 

 

 

1036 闭馆书 

图书馆正常闭馆原时闭馆闭馆期间读者服务受影响

减少读者服务影响馆书读者图书投入书柜图书馆正常开放

读者回图书进行处理闭馆书方式 

进入流通  流通理  闭馆书前功提示闭馆书默认闭馆

书日期天读者证输入框图书条码输入框空光标停留图书条码输入框

等工作员光笔读入图书条码 
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进行闭馆书处理需正确设置闭馆书日期读者回图书时间设置闭

馆书日期计算超时间计算 

例 20031220 日时闭馆天读者回图书20031221 日开馆处理前

天读者回图书进入系统闭馆书模块闭馆书日期设置 20031220

做回处理系统认读者回图书时间 20031220 前处理时间 

闭馆书处理图： 

 

 

1037 证书 

     读者某种原忘记带证进行书该读者记书证证号密码

时馆工作员证书功该读者进行操作操作时先

读者输入证号密码系统进行判断正确进面操作界面操作

面介绍样里讲述 
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1038 催通知 

   图书馆业务实现动化前超期外图书缺少相应催手段未

实现文献高效流通Interlib 催通知模块超期外图书进行查询统计

通邮件等方式读者进行催处理工作界面图示： 

 

 

工作员根实际工作需设定查询统计条件进行查询 

邮件动催配置： 

系统检索方式发送催通知外系统中配置定时器实现系统动

催 

第步： 
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配置文件：interlib＼WEBINF＼classes＼watchconfigxml 

面配置邮件催参数项： 

 true    *否开通

动邮件催功默认 true 开通false 关闭* 

 100000      *天定时

催时间* 

 2  *图书期

提前催天数默认提前２天通知* 

 2 *图书

期催天数默认期２天通知* 

面参数配置果配置开通动催功 WEB 应服务启动

时动邮件催功启动 

台机器安装 interlib 应需开通台行应目录

 email_book_notify_enabled 设 false 

第二步： 

 interlib 系统里面配置邮箱账号 

系统邮件帐号维护增加邮件账号 

填写：邮箱账号邮箱密码SMTP 邮箱服务器POP3 邮箱服务器 

系统邮箱账号列表第条记录发送催通知注意里配置邮件账号

发送催通知账号发送邮件量采取免费邮件服务器建议户

建立邮件服务器 

 

104 脱机流通接收 

脱机图书闭馆期间处理读者图书带效手段脱机流通接收
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闭馆期间通脱机程序生成数接入系统图： 

 

点击浏览选择脱机程序生成读者数选择提交完成操作 

105 流通样性 

系统基 Internet 三层结构特色扩展传统流通服务方式实现流通

样性 

通通：实现区域分馆间通通读者卡通意

馆图书图书馆开展特殊服务进行卡通专项理 

社区服务：图书馆社区服务提倡兴起Interlib 系统正切合观点

 Internet 连通方图书馆服务点Interlib 图书馆服务网络延

伸居民社区等社会角落 

移动图书馆：通线网络 Internet 连接实时处理读者办证图书等

流通工作书车成真正移动图书馆 
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第 11 章 读者理 

办理读者证流通基础工作读者理进行常规读者证事务相关操作读

者财理 
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111 涉参数 

读者理直接相关参数读者流通类型办证费参数办理读者证前

必需首先正确设定相关参数 

读者流通类型参数中办证关： 

 读者类型代码：办理读者证必需读者指定读者流通类型流通类型

收取相关办证费确定读者效期等信息 

 读者类型名称：说明信息便字面理解区分 

 标识：该类型读者否流通 

 馆际标识：该类型读者否参通通 

 读者证效限期：效天数办证时间计算加读者证效期限等

读者证失效日期限期限 365相新办读者证年效 

 读者证押金：办证处理时该类型读者需收取押金数额 

 验证费：读者验证处理需费 

 服务费：收费项目办证时收取单独收取 

 工费：读者办证需工费 

读者类型参数中定义验证费服务费二项费办证证事务处理时

单独收取需结合证事务操作办证费参数中定义收费项目收取工费

单独收取结合证事务操作进行收取 

办证费参数： 

进行读者证理时根读者流通类型中设置验证费服务费理费数额

证事务处理动作动匹配读者应流通类型设置述三项费组合

灵活处理读者证理中遇种收费情况仅读者证事务操作参

数 

果需办理新证时收取服务费工费办证费行选择服务费工
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费果需验证时收取验证费服务费验证费行选择验证费服务

费 

通参数理解指导正确设置办证处理需参数 

 

112 读者理 

建立读者数库进行读者证事务操作财操作读者数完整进行读者

分析基础节讲述影响读者证事务处理参数节讲述办理读者证关

证事务操作读者财处理 

进入流通  读者理  读者理图： 

 

整窗体分三部分： 

1 证事务理 读者证进行新办暂停挂失等证事务处理

前读者进行财处理 

2 读者检索 读者证号姓名身份证号进行读者检索 
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3 读者信息编辑 录入修改读者信息信息证状态办证时间等

允许修改系统禁止编辑 

单击录入新证输入读者信息单击保存系统提示收取押金办证费

单击确定完成读者新证办理 

办理读者证时读者证启日期默认日终止日期＝日＋该读者类型

效期限办证费根该读者类型办证费参数中设定值收取 

注意：办证费参数中定义种证事务处理收费读者类型中验证费服务费

工费组合 

系统规定读者证状态五种：效验证丢失暂停注销效状态

期读者证法进行流通相应证事务操作： 

 恢复：读者证恢复效状态 

 验证：读者证验证处理读者证终止日期日＋读者类型效

期限延长处理读者证状态效 

 挂失：办理读者证挂失处理处理读者证状态丢失 

 暂停：读者违规原读者证暂停处理处理读者证状态

暂停 

 注销：读者证注销果读者书未系统求回图书注销

处理读者证状态注销 

 退证：读者证退证处理果读者书未系统求回图书退

证果读者办证交押金系统提示退读者押金处理读者证状态

注销 

 补办：补办读者证允许注销丢失状态读者证进行补办补办处理时

系统提示输入新读者证号补办读者证需读者回图书补办

旧读者证图书财信息转移新证补办程记入读者备注处理

旧证状态注销新证状态效 

 延期：读者证延期处理延期处理时系统提示输入读者证终止时间处
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理读者证状态效 

读者理模块中读者财前读者进行财处理查询： 

收服务费 

读者流通类型中设置服务费收取单项服务费 

财理 

读者已交付未交付财进行处理读者财拉列表中选择财理

单击读者财图： 

 

窗体方显示读者信息方显示该读者未交付已交付财清单 

未交付财清单中选择需处理读者财交付做取消处理已交

付财清单中选择需处理读者财做退处理 

罚款处理 

原财处理时少收取读者费里补交读者进行收费处

理读者财拉列表中选择罚款处理单击读者财图： 
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罚款处理中罚款类型选择财类型交付标识表示收取现金

记读者账 

历史查询 

查询读者财历史情况 

专项服务 

 

面讲特色服务关读者开通特色服务需进行相关处理

面会详细讲读者必担心 
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113 读者查询处理 

进行读者数查询读者理辅助功模块读者证号读者姓

名身份证号单位名称读者类型等诸途径查询读者信息读者信息编辑

修改 

进入流通  读者理  读者查询选择需检索途径输入检索条件

办证时间限定输出查询结果列表方式显示选中需编辑读者单击编

辑读者查询模块进入读者理模块该读者编辑 

图： 

 

读者查询模块系统提供逐次查询方式次检索结果集次检索

缩检索范围提高检索命中精度 

该模块中系统提供读者批处理操作单击批处理检索出

读者进行批处理操作 

注意：里检索出结果批数进行批处理处理前请核批

数准确性 

第 74 页                           httpwwwinterlibcomcn          Interlib 系统户手册—典藏流通子系统 

 

    进行读者批处理时请注意提示信息严格提示信息操作 

 

114 读者清单 

输出读者办证清单根读者证状态读者类型办证员证号范围

时间范围读者单位限定输出 

系统记载工作员读者项证事务操作处理时间工作员时间

范围限定输出段时间读者处理清单里时间范围办证时间范围

工作员进行证事务操作时间范围读者清单够输出某工作员段时间

范围读者进行证事务操作清单 
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115 审批注册读者 

引入 Interlib 图书馆集群动化理系统读者办证理高度灵

活性读者直接图书馆办理相关手续外 WebOpac 进行申请

注册填写相关信息审批注册读者模块中进行相关审批处理

图： 

 

 

整窗体分三部分： 

1   检索区 检索读者申请信息 

2   处理命令钮区 处理申请类表信息 

3． 读者注册申请列表 显示符合查询条件读者申请信息类表 

 

1 选择处理申请信息点击查信息预览印申请表图： 
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2 点击 进入读者证办理生成界面图： 

 

工作员进审核读者申请信息证号中输入新读者证号点击保存

系统会提示作新证著录收取相关费 

116 读者批导入 

Excel 相信家会陌生便读者信息著录读者信息次

性填写电子表中interlib 提供次性导入批量读者信息接口工作员进入读

者批导入图： 

 

点击预览进行数接收 
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117 注册读者历史查询 

提供类注册读者查询功进入注册读者历史查询工作界面图： 

 

系统默认全部条件进行查询统计工作员根工作实际需进行选

择 

118 读者分类统计 

 

通设定类型状态入档时期等查询统计条件读者进行查

询统计具体查询条件工作员根工作实际需进行设置 

119 读者增长统计 

馆读者类型某时间段读者数增长情况进行查询统计

图： 
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选定查询统计条件点击提交进行查询统计 

 

1110 欠款读者 

欠款读者进行效查询统计系统提供欠款读者查询统接口欠款

读者点击欠款读者界面图： 

 

系统默认查询欠款读者工作员通选择检索条件进行筛选

处理 
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第 12 章 预约理 

预约流通业务工作重环节区域集群理方式系统仅允许读者预

约馆文献允许读者预约馆文献预约通 WebOPAC 读者进行预

约登记馆需预约文献登记预约文献回系统通发送 Email

邮件通知读者相应馆藏点取书 
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121 预约 

开展读者预约服务系统允许读者 WebOPAC 者馆登记文献预约信息

文献回系统截留分配预约读者该册文献读者预约效期允许

预约者阅果读者效天数没馆取书行取消预约工作员需

期未取文献做回库处理 

读者预约种文献系统排队处理先预约先取书原分配果读

者行取消预约该文献分配读者 

读者满足情况预约成功： 

 该类型读者开通预约服务 

 读者够正常阅需预约文献换言读者预约文献首先必需

够阅 

 需预约文献已册出（存少复）复馆

文献允许读者预约 

开通预约服务参数： 

 开通预约服务：系统  流通业务参数  读者流通类型中开通相应

读者类型预约服务 

 接收馆读者预约：系统  分馆参数设置  分馆理中选择否

接收馆读者预约馆文献默认情况预约允许文献持者续

预约文献果然允许续分馆参数中定义 

预约简单两步操作涉预约登记文献回分配读者取书等

环节环节定变化预约处理流程描述： 

1 读者进行预约登记（WebOPAC 助登记馆登记两种方式）登记时需

读者输入预约取消时间（读者认等该文献长时间）指定时间

文献回系统认效预约否系统认预约期果读者信息

没 Email 址者电话系统提示读者输入 Email 址者电话 
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 WebOPAC 助登记：读者直接通 Internet 联入图书馆查询

图书进行预约登记网助登记需读者开通网服务 

 馆登记： 读者馆预约工作员读者预约 

2 预约文献回预约文献旦回系统提示文献预约预约

效期系统锁定该文献预约该文献读者外读者阅

果预约期系统做提示 

3 邮件通知读者馆取书文献回预约保留天数发送邮件通

知读者馆取书 

4 读者馆取书该文献外处理分配读者读者超期未取文献做回库处

理果读者排队等回库处理中系统提示分配等读者 

进入流通  预约理  预约图： 

 

 

窗体分两部分： 

1 读者图书信息 显示处理读者图书信息 
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2 处理结果信息 显示前操作处理结果信息提示 

3 预约文献 显示读者检索预约文献信息  

 

预约登记操作步骤： 

1 单击预约登记 

2 输入读者证号单击查找读者回车 

3 输入需预约图书索书号单击书目检索回车 

4 预约文献列表中单击登记 

预约取消操作步骤： 

1 单击预约取消 

2 输入读者证号单击查找读者回车 

3 读者预约记录列表中单击显示前记录需取消文献单

击取消 

预约成功原： 

1 读者没开通预约服务 

2 读者需预约文献全部馆 

3 读者预约文献已达预约数量 

4 读者期未文献 

5 读者欠款未交预约 

 

122 回库处理 

超预约取书期限文献回库处理分配预约读者果预约
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效期系统提示允许未期预约记录做回库处理 

 

注意： 

果回库图书排队预约回库处理时系统图书分配排队读者

请注意提示信息 

 

123 预约通知读者 

读者预约图书回通邮件通知读者馆取书读者进行预约处理时

系统求读者必需填入 Email 址电话信息 

系统根预约状态通知读者馆取书预约处理中预约信息状态： 

 取消：读者登记预约效期取消预约取消两种情况

图书没回读者取消二图书回效期读者取消 

 登记：默认状态读者登记预约信息状态登记 

 分配：图书回系统读者预约图书分配读者 

 取书：预约图书已分配读者发出通知读者效期馆成功取

书 
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 超期未取：预约图书已分配读者发出通知读者没馆取书预

约期图书做回库处理 

系统分配状态发送邮件者电话方式通知读者馆取书图： 

 

荐购通知读者相累述 

124 预约清单 

 

通预约清单查询统计某分馆某工作员某段时间受理读者

预约详细信息工作员根行设定查询条件点击输出清单进行结果查询

统计图： 

 

清单反映读者预约详细信息 

125 读者预约查询 

读者预约历史进行查询统计图： 
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窗体分三部分： 

1 查询检索区 输入定条件进行预约历史查询 

2 读者信息区 工作员预约历史列表中现条记录应读者信

息 

3 读者预约历史列表 查询处预约历史列表  

 

126 文献预约查询 

   读者预约查询相似里查询处理象文献处理程读者预约

查询相读者行参考 
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第 13 章 预理 

     预预约样图书馆流通业务工作重环节 Interlib 区域集群动化

理环境读者 WebOpac 区域开通馆际预服务图书馆

进行图书预 
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131 预登记 

图书流通程中通常样种情况某读者查询某文献馆第

二天应馆藏点取书时告知书时前已外读者走

防止类遗憾发生读者想图书interlib 引入预处理

功读者网查询想文献时读者立线进行预登记

果前没预书书定时间范围锁定分配预约读者直接

馆办理书相关手续 

132 预请求清单 

   网预登记信息进行查询统计图： 

 

显示预登记信息 

133 预处理  

    预处理预登记图书进行锁定分配预者图： 
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果进行预处理读者书系统会提示书预外

读者图： 

 

 说明：章容预约章节类似里赘述  
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134 物流请求清单 

    图书馆区域集群环境天图书馆工作重心正逐步读者服务核

心工作理念转移更更效读者提供高质量服务图书馆工作

员考虑问题时送书门服务应运生 

    实现预送书门服务必须系统分参数设置中分馆理中

勾选 果开通馆际读者送书门服务需

勾选 时系统系统参数设置中物

流费理中增加物流公司相关信息设置 

果图书馆开通送书门服务读者 WebOpac 进行预登记时

选择否需送书门服务果选择预处理系统产生物流请求清

单点击物流请求清单图： 

 

图示显示预读者预详细信息关请求送书门服务物流公

司信息 

135 物流送书清单 

    定时间段请求送书门服务物流请求进行查询统计统计清单图

示： 
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第 14 章 阅查询系统 

阅查询系统提供文献流通程中涉切操作进行查询统计功

某统计项进行分析类决策提供直接效资料 
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141 文献阅查询 

    提供某文献书前阅情况查询查否馆进入文献阅查询

图： 

 

查询条件输入文献查询条件点击查询里种概念查

询条码知道该条码属该种文献复前阅情况 

窗体三部分构成： 

检索区 输入查询条件进行查询统计 

书目信息类表 显示符合条件书目信息 

书目阅历史

类表 

显示符合条件书目状态情况 

 

142 文献阅历史查询 

    提供某文献某段时间阅历史情况进行查询统计进文献阅历史

查询图： 
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里检索出文献复点击知道该复阅历史情况 

窗体三部分构成： 

检索区 输入查询条件进行查询统计 

书目信息类表 显示符合条件书目信息 

书目阅历史

类表 

显示符合条件书目馆藏状态情况 

 

 

143 读者阅查询 

   前读者阅情况进行查询统计进入读者阅查询工作界面图： 

广州图创计算机软件开发限公司               第 95 页  Interlib 系统户手册—典藏流通子系统 

 

窗体三部分构成： 

检索区 输入查询条件进行查询统计 

读者信息 显示符合条件读者信息 

前读者

阅情况 

显示符合条件读者前阅情况 

输入需查询读者知道该读者前阅情况 

 

144 读者阅历史查询 

某读者段时间阅情况进行历史统计工作界面图： 

 

部分文献历史查询相似里查询读者阅历史 
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145 文献阅排行榜 

重模块通文献阅历史解文献受读者欢迎程度 

调查文献利率直接效方式进入文献阅排行榜操作界面图： 

 

工作员选择定文献类型输入时间范围统计排名名次点击输

出进行查询统计结果图示： 

 

146 读者阅排行榜 

文献阅排行榜样读者阅排行榜利读者行分析统计进

入读者阅排行榜界面图： 
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通相关设置读者类型文献类型查询统计结果

图： 
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第 15 章 财查询系统 

    整流通程中难发现流通数环节会涉关财费收取缴

纳零散处理提供统接口Interlib 引入财查询功Interlib

财查询系统效理模块涉财问题提供方便 
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151 财理 

    财理中查询收取类罚款 

进入流通 财查询系统 财理图： 

 

输入读者证号点击提交读者读者进行关财处理（：交付罚款

等）查询统计 

点击已交付钮够查询读者交付财记录图示： 
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非系统动处理财通勾选左边复选款点击退罚

款进行退款处理非系统动处理财类型够做退款处理果

动处理财类型进行退款提示系统动处理操作进行等相关信息： 

 

152 财库维护 

    涉财操作记录进行编辑维护处理工作员改变处理状态（：

已交付改未交付）图： 

 

图中显示该读者涉财记录进行编辑 

153 财历史查询 

读者财历史进行查询财库维护类似进行编辑处理 

图： 
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154 流通财统计 

进行条件财历史查询统计通设定条件财进行查询统计 

图： 

 

图设定条件进行查询统计系统财类型前收款员进行

分项统计统计清单图示： 
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具体查询条件实际工作需进行设置 

 

155 收款统计 

馆操作员时间段收取财类型分操作员读者

类型付款方式分类统计 

重点分类统计方式 

操作员：操作员进行分项统计项合计 

读者类型：读者类型进行分项统计项合计 

付费方式：财类型进行分项统计项合计 

图： 
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读者类型分类统计统计清单设定查询统计时间点击

读者类型分类统计统计清单图示： 

 

 

156 财分布统计 

通通时馆图书分馆产生财记录（例滞纳金丢书罚款）
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时者分馆图书馆产生财记录里统计出分布情况 

 

通财分布统计实现馆年终财结算 
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第 16 章 日志查询系统 

    果前面讲知识已解难发现采访编目典藏流通

模块包含日志查询系统作重性前面已次强调里赘述需

明确日志查询系统踪日常操作历史效途径 
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161 流通日志查询 

    里流通程中涉类操作划分日志类型流通日志

查询中根日志类型进行分类查询统计 

进入流通日志查询系统  流通日志查询工作界面图示： 

 

整窗体分两部分： 

1 检索区 检索框输入查询条件检索出满足条件结果 

2 信息列表区 检索结果出现信息列表中中显示字段含义

根查询条件代表字段 

 

值注意检索条件记录列表项中数项（读者证号）数项二(图

书条码号)数项三针日志类型会含义 

162 文献丢失清单 

丢失处理文献进行查询统计包括流通程中作丢失处理馆藏模

块中图书清点文献作丢失处理等 

进入文献丢失清单工作界面图： 
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前面项统计清单相似工作员根工作实际需进行相关查询统计

选项报表格式设置默认报表清单图： 

 

 

163 文献利统计 

够统计某段时间中图法 22 类统计文献馆藏利

知道相应馆藏点图书数量利情况 
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第 17 章 流通维护 

    流通程中需流通记录库中某条某记录进行相应编辑修改工

作：某文献已图书馆工作员没立做书处理时确定情况

通流通维护进行相应处理然书模块根文献条

码进行书处理里举例说明情况工作员具体采种方式

根工作实际需灵活采 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第 110 页                           httpwwwinterlibcomcn          Interlib 系统户手册—典藏流通子系统 

171 流通记录库维护 

流通维护流通记录进行相应增减编辑修改工作进入流通流

通维护  流通维护工作界面图示： 

 

通读者证号图书条码号查询相应流通记录 

图流通记录列表中选择处理记录选择相应编辑钮进

行编辑修改处理 

172 流通清单 

    整流通程中涉流通记录印出详细统计清单进入流通  流

通维护  流通清单工作界面图： 
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     里查询统计字段前面相关章节相关容类似流通点馆藏

点流通员操作员 

点击输出清单生成清单图： 
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附录：身份证读卡接口 

    信息动化磁卡便轻巧方便存储信息量特点理然成

部门单位储存相关信息载体二代身份证直接作读者证采存储信息

办证时利Interlib 读者身份证信息读取接口程序便图书馆工作员读

者办证时动读取读者身份证信息开发套接口程序 
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I 文件目录结构 

开程序包目录结构图： 

 

Interlib 读者身份证信息读取程序 1exe 运行程序双击运行 

Interlib 读者身份证信息读取接口程序doc 户手册 

termblic片解码文件程序运行时会动保存 C 盘根目录请确认

否存（重） 

*dll 文件程序运行时库文件 

zpjpg 程序动生成片文件 

interlibjpg 程序图标文件 

程序运行前请务必保证文件完整建议前进行必备份 
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II 方法 

阅读器正确安装双击 Interlib 读者身份证信息读取接口程序exe 文件进

入程序操作界面图示 

 

（图 1 初始化界面） 

功说明  

系统默认动进行身份证信息读取操作员单击身份认证钮时动

转换手动身份证信息读取跳转动读取信息勾选动读取信息复选

框 

馆实际工作中求身份证号作证号时勾选证号

身份证号复选框 

身份证号作读者证号进行流通外等相关操作时复选读身份证号

身份证号动扫入光标定位处 

信息提示 

    信息提示栏中显示阅读器时工作状态1 表示操作成功0 表示操作失败 

返回结果 
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   信息提示栏显示机器连接身份认证操作正确返回结果栏显示读取证

信息图示 

 

（图 2） 

说明 

  阅读器机附带 USB 连接线等连接阅读器 PC 机程序中

通讯口选项栏中系统默认进行操作图 

 

二信息读取第步完成读者信息接入 Interlib 读者理

模块中 

1进入 interlib 读者理操作界面流通读者理读者理 

读者身份证放入读卡器读卡区听系统发出声音信息号完成接入操

作时读者信息接入 interlib图： 
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输入相关信息点击保存身份证读卡区移完成读卡操作 

注：信息系统身份证中读取出简化工作员录入操作 

提示 

方便读者信息录入操作 Interlib 读者身份证信息读取接口程序

化 

手动读取操作点击身份认证钮进行身份认证点击读取信息

进行信息读取 

相片读取 

点击相片载入出现图传预览话框点击预览接口程序目录选择

zpjpg 文件点击传图示： 
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点击确定片动显示图片框 

身份证号作读者证号系统中进行相关信息查询等操作勾选读身

份证号光标定位查询条件输入框身份证放入读卡区听系统发出声音

信息号完成接入操作图示： 

 

 

三关闭连接点击退出退出程序 

四注意事项 
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1请机附带 USB 数线进行 PC 机读卡器连接 

2出现读卡错误时身份认证返回值 0 时请移开身份证重新放置 

3出现异常原导致死机退出接口程序拔连接线重新连接操作系

统导致死机需重新启动计算机 
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附录二：电话语音服务 

    效减轻图书馆咨询外相关窗口员工作压力时读者充分感受

图书馆周细致服务电话语音服务图书续包含信息查询证挂失

电话语音催等功提供全天 24 时限域服务方式 
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I 文件目录结构 

开程序包目录结构图： 

 

1 LibraryIVRexe 运行程序双击运行 

2 Interlib 图书馆电话语音服务系统说明书doc 户手册 

3 PhoneServINI服务器参数配置文件 

4 voice 文件夹语音文件 

程序运行前请务必保证文件完整建议前进行必备份 

  流程：呼入通道摘机通电弧拨号键输入数语音提示步

操作操作结果状态键选择功然数库操作

数库操作结果通语音返回户 

  支持线路类型：外线(TB) 线(AGENT) 
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II 方法 

语音卡安装 

电脑中插入语音卡启动机器电源语音卡安装文件提示语音卡正确安装

运行语音卡配置器进行相关参数设置进入程序操作界面图示 

 

                   （图 1 初始化界面） 

1 功模块说明  

模块语音卡进行初始化运行电话服务系统涉参数设

置 

2．涉参数说明 

 配置物理通道：语音卡安装成功点击配置物理通道程序会动检测
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户安装卡种类配置卡栏显示023 物理通道端口时会显

示缺省配置全外 配置物理通道求户根卡通道实际插模块

种类（外线线高阻监控录音）023物理通道端口栏选择 外

高已检测卡模块匹配 

 配置逻辑通道：物理通道配置完成选择配置逻辑通道程序会根物理

通道配置动配置逻辑通道 配置完成点击物理配置检查

逻辑配置检查程序会动检查配置否准确确认误点击保

存配置文件保存该配置次启动系统时需点击文件读入配

置 

 媒体参数：允许户根系统环境种应功参数进行设置修改配

置图： 

 

  相关特殊参数： 

  配置器媒体参数  否加载带语音合成库处参数
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请置 1 

  配置器 媒体参数 语音合成库时两字间停顿时间(毫秒)

处参数请填写合适参数推荐 20 

配置器 媒体参数 缺省索引文件存放目录处参数请根

馆实际需进行填写根目录 

配置器 媒体参数 缺省放音文件存放目录处参数请填写存放

语音格式 vco 文件目录根目录 

语音索引建立： 

索引放音号处输入索引号语音文件名处输入应建索引文件名（注：

直接写文件名写绝路径） 

 

说明： 

    语音服务系统目录附带程序流程业务中需播放相关语音
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语音播放通索引引语音文件目录结构： 

 

建立索引号起始值 1建文件索引号文件名应 

 

二电话线接入 

    1卡配置50 针电话连接电缆线接PCI 卡J4端口者CPCI卡相应

端口连接线接入CT240A电话分线器果CPCI 卡双绞线直接引

出应模拟线路 

2 CT240A 电话分线器外线端口接入电话外路线 外根电话线两头

分接入 CT240A 电话分线器线端口电话线应接口（座机） 

线路接启动语音卡理器（重） 

三运行Interlib语音助服务程序 

1Interlib 服务器参数设置 

开项目文件夹配置文件 PhoneServINI出现容： 
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[SYSTEM] 

SERVER1921680124 

PORT8888 

BANQUET0         #否载入工台 0 否1 载入 

SMASH0            #否载入动催 0 否1 载入 

HOUR19            #动催时间点 

设置服务器 IP  web 服务器端口号 

注意：服务器 IP 址数库服务器 IP Interlib 应系统机器

IP 

通道状态 

 

 

记录 ID 

记录 psw

选择功 

空闲 

更新密码 

图书续 

阅查询 

超时错误

 

超时错误

 

超时错误

 

超时错误

 

超时错误

 

3 

4 2 

1 

＃ 

＃ 

呼入

 

读者证挂失 
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1 拨接入外线电话号码信号提示音输入 ID  PASSWORD 进行身

份验证果数库读者信息验证通动登入电话语音服务

系统果数库没相关读者注册信息系统提示错误求重新输

入 

2 更新读者密码：提示音果 1 键系统提示选择更改读者密

码求输入新密码输入密码#号键确认时系统提示 1

号键进行确认 2 号键放弃修改 

3 图书续： 2 号键进入图书续服务系统提示 1 全部续2 书

续果选择全部续系统提示 1 号键进行确认*号键放弃返回

菜单果选择 2（书查询）系统提示输入条码号#号键进行确认

时系统提示 1 进行确认2 放弃 

4 阅查询： 3 号键进入阅查询系统提示 1 进行确认2 放弃 

5 读者证挂失： 4 号键进入进行读者证挂失模块系统提示 1 进行确认*

放弃 

6 预约查询： 5 号键进入预约查询系统提示 1 进行确认*放弃 

7 取消预约： 6 号键进入取消预约系统提示 1 进行确认*放弃 

8 工坐席：成功登入电话语音服务台根语音提示相关键转换

工服务 

9 动催：开启动催设置动催时间系统定时拨超期读者电

话动催（默认处关闭状态） 
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III 语音文件更改 

说明：系统台语音文件放 voic 文件夹语音容馆实

际情况行更改更改方式建议先预听换语音文件然行录制相

容语音文件命名源文件名注意语音文件格式应 voc程序包中

提供款转换工具 mp3tovocrar图： 

户行选择工具
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